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Проводной пульт управления 

Руководство по монтажу и 

эксплуатации 

YR-E17A 

• Перед тем, как приступить к использованию пульта управления, внимательно
изучите данное руководство. 

• Сохраняйте данное руководство для последующих обращений к нему.

Библиотека СОК  

https://www.c-o-k.ru/library/instructions/brands
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Отображение меню 
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Клавиши 

Клавиша ON/OFF 

MODE 
Клавиша режима: Нажмите эту клавишу, чтобы 

выполнить переключение режима. 

FAN 
Клавиша вентилятора: Нажмите клавишу, чтобы 

отрегулировать скорость вентилятора. 

Клавиша вверх/вниз: Нажмите эту клавишу для 

установки температуры в главном меню и значения 

других параметров в другом меню. И клавиша также 

используется для переключения функций. 

TIME 
Клавиша времени: Нажмите эту клавишу, чтобы 

установить время часов / запрошенных параметров 

таймера и неисправности. 

MENU 
Клавиша меню: Нажмите эту клавишу, чтобы 

войти в функцию циркуляции. Также эта клавиша 

используется для подтверждения изменений. 
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Компоненты и функции 
Значок 

Отображение часов, параметров 

Таймер ВКЛ-ВЫКЛ 

ROOM / SET отображение температуры 

ROOM / SET отображение влажности 

Значок ошибки 

Четырехстороннее отображение воздушного 

дефлектора (Действителен только для 

некоторых 

моделей) 

Качание вверх / вниз 

Качание влево/вправо (действует только для 
некоторых 

моделей) 

Значок установки 

Режим AUTO (автоматический) 

Режим охлаждения 
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Режим обогрева 

Режим FAN (вентилятор) 

Режим DRY (сушка) 

Turbo (Турбо): Этот значок будет отображаться только 
при установленной функции турбо. 

Quiet (Тихий): Этот значок будет отображаться только 
при установленной функции тихого режима. 

Sleeping (Сон): Этот значок отображается, если 

установлен режим ожидания, а оставшееся время 

ожидания отображается 

Health (Здоровье): Этот значок будет отображаться 
только при установленной функции режима здоровья. 

HRV (Вентиляция с рекуперацией тепла): Этот 
значок будет отображаться только при установленной 
функции режима HRV. 

Energy Saving (Экономия энергии): Этот значок будет 
отображаться только при установленной функции 
энергосбережения. 

Static Pressure (Статическое давление): Этот значок 
будет отображаться только при настройке функции 
статического давления. 

Filter Cleaning (Очистка фильтра) 

Замок безопасности для детей: Этот значок будет 
отображаться только в том случае, если установлена 
функция замка безопасности для детей. 
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Замок 

Central (центральный) 

Motion Sensing (действует только для некоторых 
моделей) 
Master (Ведущий): Этот значок будет отображаться 
только в том случае, если пульт установлен в качестве 
ведущего пульта. 

Slave (Ведомый): Этот значок будет отображаться 
только в том случае, если пульт установлен в 
качестве ведомого пульта. 

Слабая скорость 

вентилятора 

Низкая скорость 

вентилятора 

Средняя скорость 

вентилятора 

Высокая скорость 

вентилятора 

Сверхвысокая 

скорость 

вентилятора 

Автоматическая 

скорость 

вентилятора 
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Описание основных функций 

Основные функции Метод работы 

ВКЛ/ВЫКЛ 
Нажмите клавишу , чтобы включить / 

выключить проводной пульт. 

Режим управления 
Во включенном состоянии нажмите 

кнопку MODE, чтобы изменить режим. 

Регулировка 

температуры 

Во включенном состоянии нажмите 

кнопку  или , чтобы отрегулировать 

температуру. 

Регулировка скорости 

вентилятора 

Во включенном состоянии нажмите 

клавишу FAN, чтобы отрегулировать 

скорость вентилятора. 
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Инициализация 

(1) Проводной пульт отобразит все значки после включения

или сброса, затем он перейдет в процесс инициализации.

Пульт будет отображаться в следующей последовательности:

(верхний левый угол) → 

→ (нижний правый угол) → (верхний левый угол), 

зеленый светодиод (клавиша ВКЛ / ВЫКЛ) постоянно мигает 

до завершения инициализации. 

(2) Если после включения проводной пульт не может

обмениваться данными с печатной платой внутреннего блока,

инициализация будет завершена через 4 минуты, а затем

можно проверить неисправность связи с помощью функции

запроса неисправности.

Время подсветки 

(1) В выключенном состоянии, когда подсветка включена,

нажмите и удерживайте кнопку TIME и  5 секунд,

чтобы установить время подсветки, значение параметра

отображается в левом верхнем углу. Нажмите  или  для

переключения параметра между 00 (означает, что подсветка

всегда включена) / 15сек / 30сек / 60сек и подтвердите

нажатием кнопки MENU.

(2) Время подсветки фиксируется на 15 секунд, когда

пульт выключен.



9 

Эксплуатация 

Примечание: 
При управлении устройством подачи свежего воздуха главное 

меню пульта не будет отображаться  и  в нормальном 

состоянии. Если вам нужно отрегулировать время подсветки, 

нажмите клавишу MENU для появления клавиш  и . Затем 

нажмите и удерживайте кнопку TIME и  в течение 5 секунд, 

чтобы установить время подсветки. 

Clock (Часы): 
(1) для пульта используется 24-часовые часы. По умолчанию
это 12:00, когда проводной пульт включается в первый раз.
(2) Когда подсветка включена, нажмите и удерживайте кнопку
TIME в течение 5 секунд, чтобы войти в функцию настройки

часов. В это время минута времени и значок  мигают в
верхнем левом углу. Вы можете использовать клавишу  или

для настройки минутного значения и длительное нажатие

или  , чтобы ускорить настройку. Затем нажмите кнопку

TIME, чтобы переключиться на настройку часов, и нажмите
или , чтобы настроить значение часа. Наконец, вам

нужно нажать кнопку MENU, чтобы подтвердить изменения и
вернуться в основное меню.
(3) В процессе настройки времени, если в течение 10 секунд
не выполняется никаких операций или нажать клавишу MODE
/ FAN, оно завершится, а предыдущие изменения будут
недействительными.
(4) В режиме таймера или сна время на часах не может быть
изменено.
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Таймер 

(1) Функция таймера включает в себя включение таймера,
выключение таймера и включение / выключение таймера.
(2) Нажмите кнопку «TIME» для входа в настройку таймера,
затем вы можете использовать кнопку «TIME» для
переключения параметров, функция таймера циркуляции
выглядит следующим образом:

(ON и часовая позиция мигают) → 

(ON и минутная позиция мигают) → 

(OFF и часовая позиция мигают) → 

(OFF и минутная позиция мигают) → 

(ON и часовая позиция мигают) → 

(ON и минутная позиция мигают) → 

(OFF и часовая позиция мигают) → 

(OFF и минутная позиция мигают) → 

значок таймера исчезнет (отмените функцию таймера). 
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(3) Когда мигает позиция часа или минуты, нажмите  или

, чтобы отрегулировать значение параметра, и нажмите

и удерживайте кнопку  или , чтобы ускорить настройку. 

Затем вам нужно нажать кнопку MENU, чтобы подтвердить 

настройку. 

(4) Функция таймера будет отменена, если вы нажимаете

кнопку TIME несколько раз, пока значок таймера не исчезнет. 

Функция циркуляции 

Нажмите кнопку MENU (если это 4-позиционная / круглая 

кассетная модель, вам нужно нажать кнопку MENU в течение 

5 секунд), чтобы войти в функцию циркуляции, используйте 

клавишу  или  для переключения между различными 

функциями. 

Функция циркуляции выглядит следующим образом (функции, 

которые не подходят для некоторых моделей, не 

поддерживают функцию циркуляции, см. функциональное 

описание внутреннего блока): 
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(Настройка влажности) → (Качание вверх / вниз) → 

(Качание влево / вправо) → (Функция Turbo) → (Тихий 

внутренний блок) → (Тихий наружный блок) → (Режим 

сна) → (Здоровье) → (HRV) → (Экономия энергии) → 

(Статическое давление) → (Очистка фильтра) → 

(Отслеживание) → (Уклонение) → (Восприятие) → 10 

(нагрев на 10 ° C) →  (  воздушный поток вверх) → 

(  воздушный поток вниз) → CL (Самоочищение ). 

Когда вы выбираете функцию, соответствующий значок 
мигает, затем вы можете использовать клавишу MENU, чтобы 
установить / отменить функцию или войти в меню настройки 
соответствующей функции. 

Настройка влажности (действует только для 
некоторых моделей) 

Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции, 
настройка влажности будет отображаться первой. Затем нажмите 
кнопку MENU, чтобы войти в меню настройки, в это время вы 
можете использовать  или  для настройки параметра 
влажности. Диапазон регулировки параметров составляет 30% 
~ 70%. Войдите в режим автоматического управления, нажав 
, когда влажность составляет 70%, или нажав , когда влажность 
составляет 30%, и в левом верхнем углу появится символ «AUto». 
Точность регулировки составляет 5%. После регулировки нажмите 
кнопку MENU, чтобы выйти из менюа настройки. 
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Качание шторок 

(1) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,

используйте  или  клавишу для переключения между 

различными функциями. Переключитесь на поворот вверх 

/ вниз или поворот влево / вправо, затем снова нажмите 

кнопку MENU, чтобы ввести настройку угла поворота 

(действует только для некоторых моделей). В это время вы 

можете использовать клавишу  или  для регулировки угла 

качания. После регулировки нажмите кнопку MENU, чтобы 

выйти из меню настройки. 

(2) После регулировки, если в течение 10 секунд не будет

выполнено никаких действий или нажата клавиша MODE 

/ FAN, она выйдет из меню настройки качения, и предыдущие 

изменения будут действительны. 

Примечание: 

Когда протокол связи, который принимает проводной пульт, 

является второй версией, колебание вверх / вниз и колебание 

влево / вправо или только колебание вверх / вниз являются 

альтернативными с помощью DIP-переключателя SW7. (Когда 

протокол связи является третьей или первой версией, SW7 

недействителен.) 



14 

Эксплуатация 

Здоровая функция вверх/вниз потока воздуха 

(действует только для некоторых моделей) 

(1) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,

используйте  или  клавишу для переключения между 

различными функциями. Переключитесь на  (  воздушный 

поток вверх) или  (  воздушный поток вниз), затем снова 

нажмите кнопку MENU, чтобы установить функцию. Когда 

функция будет успешно установлена, соответствующий 

значок будет отображаться в главном меню. 

(2) Невозможно установить функцию вверх/вниз потока

воздуха одновременно. Когда последняя функция

установлена, первая будет автоматически отменена.

(3) Когда установлена функция вверх/вниз потока здорового

воздуха, если вы отрегулируете угол поворота, функция вверх/

вниз потока здорового воздуха будет отменена.
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Sleeping (Сон) 
(1) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,

используйте  или  клавишу для переключения между

различными функциями. Переключитесь на функцию 

, время сна будет отображаться  в левом верхнем 

углу. Нажмите кнопку «TIME», чтобы ввести настройку 
времени ожидания, используйте кнопку  или , чтобы один 
раз отрегулировать время ожидания на 0,5 часа, диапазон 
времени ожидания составляет от 0,5 до 72 часов, нажмите 
кнопку «MENU» для подтверждения. 
(2) Когда время сна истечет, пульт выключится.
(3) Если состояние спящей функции включено, когда вы
переключаетесь на спящую функцию в функции циркуляции,
нажмите кнопку MENU, чтобы выключить ее.
(4) Если пульт выключен при включенной функции
ожидания, функция ожидания будет отменена.

Вентиляция с рекуперацией тепла 

(1) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,

используйте  или  клавишу для переключения между

различными функциями. Переключитесь на функцию 

, затем снова нажмите кнопку MENU, функция HRV будет 

включена. Если функция включена, значок  будет 

отображаться в главном меню. 
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(2) Если функция HRV включена, если вы хотите ее отключить,

введите функцию обращения и переключитесь на значок , 

затем нажмите кнопку MENU, и функция будет отключена. 

Переключение между градусами Фаренгейта и Цельсия 

(1) Если текущая температура отображается в градусах
Цельсия, настройте температуру в каждом режиме на 30 °C
(когда функция энергосбережения установлена в данный
момент, параметр в режиме обогрева будет иметь самое
высокое предельное значение). Затем нажмите и удерживайте

кнопку  в течение 15 сек., чтобы переключиться в градусы 

Фаренгейта, на меню отобразится значение 86 °F (когда 
установлена функция энергосбережения, будет отображаться 
ее максимальное предельное значение в градусах 
Фаренгейта). 

(2) Если текущая температура отображается в градусах
Фаренгейта, заданную температуру следует отрегулировать
до 60 °F в каждом режиме (когда функция энергосбережения
установлена в данный момент, параметр в режиме
охлаждения / сушки будет иметь самое низкое предельное
значение). Затем нажмите и удерживайте кнопку  в

течение 15 секунд, чтобы переключиться в градус Цельсия, 

на меню отобразится 16 °C (когда установлена функция 

энергосбережения, будет отображаться его нижнее 

предельное значение в градусах Цельсия). 
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Экономия энергии 
(1) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,

используйте  или  клавишу для переключения между

различными функциями. Переключитесь на функцию

, затем снова нажмите кнопку MENU, функция 

энергосбережения будет включена. Если функция включена, 

значок  будет отображаться в главном меню. 

Когда функция энергосбережения установлена, нажмите 

кнопку MENU, чтобы войти в функцию циркуляции и выберите 

, затем нажмите кнопку MENU, чтобы выйти из функции 

энергосбережения. 
(2) Если функция экономии энергии включена, регулировка
заданной температуры режима охлаждения / сушки /
нагрева будет ограничена. Параметры энергосбережения
по умолчанию: 23 °C (самый низкий температурный предел
режима охлаждения и сушки) и 26 °C (самый высокий
температурный предел режима обогрева).
(3) Параметры экономии энергии могут быть изменены.
① В режиме охлаждения установите температуру 30 °C,
нажмите и удерживайте кнопку FAN в течение 5 секунд, чтобы
ввести энергосберегающий параметр настройки режима
охлаждения / сушки, этот параметр будет отображаться в
верхнем левом углу. Вы можете использовать кнопку  или
для настройки параметра, и диапазон настройки параметра
составляет от 16 до 30. После регулировки вам нужно нажать
кнопку MENU для подтверждения изменений.
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② В режиме обогрева установите температуру 16 °C,

нажмите и удерживайте кнопку FAN в течение 5 секунд, чтобы
ввести энергосберегающий параметр настройки режима
обогрева. Параметр будет отображаться в верхнем левом
углу. Вы можете использовать кнопку  или  для настройки
параметра, и диапазон настройки параметра составляет
от 16 до 30. После регулировки, нажать кнопку MENU для
подтверждения изменений.

Filter Cleaning (Очистка фильтра) 

Когда отображается значок очистки фильтра, он будет 
отображаться в функциональной циркуляции. Нажмите кнопку 
MENU, чтобы войти в функцию циркуляции, используйте 
клавишу  или  для переключения между различными 
функциями. Переключитесь на значок , нажмите кнопку 
MENU еще раз, чтобы отменить отображение значка . 

Функция нагрева 10 °C (действует только для 
некоторых моделей) 
(1) Только в режиме обогрева эта функция действует в режиме
циркуляции.

(2) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,
используйте клавишу  или  для переключения между
различными функциями. Когда он переключается на функцию
нагрева 10 °C, в области отображения температуры будет
мигать 10 °C. Нажмите кнопку MENU для подтверждения.

(3) В состоянии функции нагрева 10 °C, когда вы
переключаетесь на функцию нагрева 10 °C в режиме
циркуляции, нажмите кнопку MENU, чтобы выключить ее.
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(4) В режиме нагрева 10 °C, если вы измените режимы или

отрегулируете заданное значение температуры, вы выйдете 

из функции нагрева 10 °C. 

Четырехсторонний воздушный дефлек тор 

(действует только для некоторых моделей) 

будут отображаться в главном меню.

(2) Нажмите кнопку MENU, чтобы выбрать воздухоотражатель,

который нужно настроить (Нажав кнопку MENU, вы можете

переключаться между воздухоотражателем 1,2,3,4, а

также одновременным управлением.), И мигание которого

показывает, что это выбрано. При выборе определенного

воздушного дефлектора, вы можете использовать  или

для регулировки угла его поворота.

(3) После регулировки вы можете нажать клавишу MODE / FAN

/ TIME или подождать 10 секунд, чтобы выйти из настроек.

(1) Для 4-сторонней / круглой кассеты значок и значок 
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Датчик движения (действует только для некоторых 
моделей) 

(1) Функция обнаружения движения включает в себя , 

 и (Follow) (Отслеживание): Направление качания 

следует за людьми. 

(Evade) (Уклонение): Направление ветра избегает людей. 

(Perception) (Восприятие): Если в течение получаса никто 

не распознается (время зависит от внутреннего блока или 
настройки движения глаз), внутренний блок будет выключен. 

(2) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,

используйте клавишу  или  для переключения между

различными функциями. Переключитесь на функцию /

/ , затем снова нажмите кнопку MENU, функция

/ / будет включена. Если функция включена, значок

/ /  будут отображаться в главном меню. В

состоянии, в котором функция  /  /  включена,

если вы хотите ее отключить, введите функцию обращения

и переключитесь на значок  /  / , затем нажмите 

кнопку MENU, и функция будет отключена. 

(3) Когда функция  / включена, если вы отрегулируете 

угол поворота, функция /  будет отключена. 

(4) Функции  /  / не могут быть включены 

одновременно. Только одна функция может существовать в 

тот же момент. 
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Настройка режима (действует только для 

некоторых моделей) 

(1) Когда пульт выключен и подсветка включена, нажмите и
удерживайте кнопку MODE в течение 5 секунд, чтобы войти в
меню настройки режима. Параметр отображается в верхнем
левом углу, и вы можете использовать  или  для
переключения между 00/01/02/03/04/06/07. После регулировки
вам нужно нажать кнопку MENU для подтверждения
изменений.

(2) Соответствие между параметрами и комбинациями
режимов выглядит следующим образом:

00 [Авто] [Охлаждение] [ Осушение] [Вентилятор]

[Обогрев]
01 [Обогрев] [Охлаждение] [ Осушение] [Вентилятор]

02 [Вентилятор] [Охлаждение] [ Осушение]

03 [Обогрев] [Охлаждение] [ Осушение] [Вентилятор]
04 [Вентилятор] [Обогрев] [Охлаждение]

06 [Обогрев] [Вентилятор]
07 [Обогрев]
(04/06/07 действует в соответствии с протоколом связи
третьего издания)

(3) Блок свежего воздуха может выполнить настройку режима,
она выполнит пересечение с тремя режимами блока свежего
воздуха (режим охлаждения / обогрева / вентилятора).
Примечание:

Эта функция требует поддержки внутренних блоков. Если
внутренний блок не поддерживает его, может быть, вы не
сможете установить его.
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Отображение неисправности 

(1) В случае неисправности на главном меню

отображается значок .

(2) Когда подсветка включена, нажмите и удерживайте

кнопку TIME в течение 10 секунд, чтобы войти в меню

индикации неисправности. Код неисправности отображается

в верхнем левом углу, и левая сторона двоеточия является

текущей неисправностью, а правая сторона двоеточия

является исторической неисправностью. И вы также можете

нажать кнопку TIME, чтобы просмотреть более подробную

информацию о неисправностях. В правом нижнем углу

отображается номер устройства, который можно использовать

 или  для его переключения (если пульт управляет 

несколькими блоками). 

(3) В состоянии неисправности просмотра, нажмите и

удерживайте кнопку TIME в течение 10 секунд, чтобы

устранить текущую неисправность и историческую

неисправность.

(4) Если неисправности нет, на дисплее отобразится «- -».
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Запрос параметров 
(1) Нажимайте кнопку MENU в течение 5 секунд (если это
модель с 4-сторонней / двусторонней кассетой, время
составляет 10 секунд), чтобы войти в меню запроса
параметров. Значение параметра отображается в верхнем
левом углу, а в средней области отображается тип параметра
(используйте  или  для его переключения), а номер блока
отображается в правом нижнем углу (используйте клавишу
TIME для переключение на его).

(2) 

Тип определение Формат параметра 

А Температура внутреннего датчика Tai Десятичный 

b Температура внутреннего датчика Tc1 Десятичный 

C 
Температура внутреннего датчика 

Tс2 
Десятичный 

d Открытие PMV внутреннего блока/2 Десятичный 

E Адрес внутреннего блока Шестнадцатеричный 

F 
Центральный адрес внутреннего 

блока 
Шестнадцатеричный 

Настройка номера блока 

(1) Нажмите и удерживайте кнопку MENU в течение 10
секунд (если это модель с 4-сторонней / двусторонней
кассетой, время составляет 15 секунд), чтобы войти в меню
настройки номера устройства. В верхнем левом углу
отображается центральный адрес, а в средней зоне
отображается адрес связи, а номер устройства отображается
в правом нижнем углу.
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(2) Если адрес связи мигает, вы можете изменить его с
помощью клавиши  или , и диапазон регулировки
составляет 0 ~ 3F. После регулировки вам нужно нажать
кнопку MENU для подтверждения изменений.

Если коммуникационный адрес отображается статически, его
нельзя изменить.

Блокировка пульта от детей 

(1) Нажмите и удерживайте кнопки и MENU в течение 5
секунд, чтобы установить / отменить замок безопасности для
детей. Если установлена функция блокировки от детей, значок

 будет отображаться в главном меню. В состоянии 
блокировки пульта от детей все клавиши недоступны. 
(2) При управлении устройством подачи свежего воздуха
главный меню пульта не будет отображаться  и  в
нормальном состоянии. Если вы хотите установить
функцию блокировки от детей, сначала нажмите область
клавиши , а затем нажмите и удерживайте кнопку MENU
в течение 5 секунд, чтобы установить / отменить замок
безопасности для детей.

Статическое давление (действительно только для 
некоторых моделей) 

(1) Когда пульт включен, нажмите клавиши FAN и MENU на 5
секунд, чтобы войти в меню статического давления.
Параметр статического давления отображается в левом
верхнем углу. И вы можете использовать клавиши  или

, чтобы настроить его. После регулировки вам нужно нажать
кнопку MENU для подтверждения изменений.
Номер блока отображается в правом нижнем углу.
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(2) Подчиненный пульт не может установить функцию
статического давления.

(3) Вы также можете использовать эту функцию с помощью
циркуляции функции.

Самоочищение 

Примечание: Действительно только для агрегатов с функцией 
самоочистки. 

(1) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,
используйте  или  клавишу для переключения между
различными функциями. Когда он переключается на

функцию «CL», в зоне температуры будет мигать «CL».
Нажмите клавишу MENU для подтверждения, и статическое
отображение «CL» показывает, что функция включена.

(2) Если состояние функции «CL» включено, когда вы
переключаетесь на функцию «CL» в функции циркуляции,
нажмите кнопку MENU, чтобы выключить ее.

(3) Когда установлена функция «CL», если вы переключаете
режимы или включаете / выключаете, функция «CL» будет
выходить.

(4) Если вы установили таймер или функцию сна, функция

«CL» не участвует в циркуляции функции.
Если функция «CL» включена, таймер и режим сна не могут
быть установлены.
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Тихий режим наружного блока 

(1) Нажмите кнопку MENU, вы войдете в функцию циркуляции,

используйте  или  клавишу для переключения между 

различными функциями. Когда он переключается на 

бесшумную функцию наружного блока, в области температуры 

отображается «OUt», и значок  мигает. Параметр времени 
включения / выключения функции отображается в верхнем 

левом углу. Вы можете использовать кнопку «TIME» для 

переключения между «OFF (ВЫКЛ) → Hours of turn-off 

time (Часы влючения) → Minutes of turn-off time (Минуты 

выключения) → OFF (ВЫКЛ)», используйте  или  для 

регулировки 

показатели. После регулировки вам нужно нажать кнопку 

MENU для подтверждения изменений. 

(2) Когда установленное время включения истекло, тишина

наружного блока включается и в главном меню 

отображается значок . Когда установленное время 
выключения истекло, тишина наружного блока отключается. 

(3) Если вы хотите отменить эту функцию, вы можете

использовать кнопку TIME, чтобы переключиться на «OFF», а 

затем нажмите кнопку MENU для подтверждения. 
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Низкотемпературное осушение 

(1) Нажмите и удерживайте кнопку МЕНЮ и  в течение 5 

секунд, чтобы войти в расширенные настройки. Номер блока 

отображается в правом нижнем углу. Параметр отображается 

в левом верхнем углу. средняя область отображает код 

функции. Нажмите кнопку  или , чтобы переключиться на 

A38, а затем нажмите кнопку MENU, чтобы войти в настройку 

параметра, используйте кнопку  или , чтобы установить 

параметр на 1 (включить осушение при низкой температуре), 

затем нажмите кнопку MENU, чтобы подтвердить изменение. 

В это время вы можете выйти из дополнительных настроек, 

нажав кнопку MODE. 

(2) После включения функции осушения при низкой

температуре диапазон настройки температуры в сухом 

режиме составляет 10 °C ~ 30 °C. 

(3) Если вы хотите отменить эту функцию, измените

параметр A38 на 0, тогда диапазон настройки температуры в 

сухом режиме составляет 16 °C ~ 30 °C. 
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Функция световой полосы (действует только для 

некоторых моделей) 

(1) Нажмите и удерживайте кнопку FAN в течение 3 секунд,
чтобы включить световую полосу, в средней части на короткое
время отобразится «PP», чтобы указать, что функция
установлена.

(2) Если функция включена, нажмите и удерживайте кнопку
FAN в течение 3 секунд, чтобы выключить световую полосу, в
средней области на короткое время отобразится «CC», чтобы
указать, что функция отключена.

Связь с центральным пультом 

(1) После того, как пульт получает команду от

централизованного пульта. Отображается значок 
. В настоящее время все клавиши, кроме клавиши ON / OFF, 

недействительны. 

(2) После того, как пульт получает команду блокировки,

значок  отображается. В настоящее время все клавиши 
недействительны. 

(3) В центральном или заблокированном состоянии подсветка

активна, нажмите любую клавишу, чтобы активировать экран. 
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Температурная компенсация 

(1) Эта функция используется для компенсации температуры
окружающей среды. В выключенном состоянии и при
включенной подсветке нажмите и удерживайте клавишу FAN
в течение 5 секунд, чтобы войти в меню температурной
компенсации. Вы можете настроить параметры нажатием
кнопки  или . После регулировки вам нужно нажать кнопку
MENU, чтобы подтвердить изменение.

(2) Когда в градусах Цельсия, диапазон настройки параметров
составляет -4 ~ 4. Когда в градусах Фаренгейта, диапазон
регулировки параметров составляет -8 ~ 8.
(3) Эта функция действует только во время сбора
температуры окружающей среды проводного пульта.

Принудительное охлаждение / обогрев 

(1) После того, как пульт находится в режиме
охлаждения и выключен, нажмите и удерживайте кнопку
ON / OFF в течение 10 секунд, чтобы войти в функцию

принудительного охлаждения. В это время пульт будет
включен, и в средней области мигает «LL», указывая на то,
что функция принудительного охлаждения включена.

(2) После того, как пульт находится в режиме обогрева и
выключен, нажмите и удерживайте кнопку ON / OFF в течение
10 секунд, чтобы войти в функцию принудительного обогрева.
В это время пульт будет включен, и в средней зоне мигает
«HH», указывая на то, что функция принудительного обогрева
включена.
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(3) Все клавиши не активны, кроме кнопки ВКЛ / ВЫКЛ  в

режиме принудительного охлаждения / обогрева. 

(4) когда настроено принудительное охлаждение / обогрев,

нажмите клавишу ON / OFF, чтобы выйти из этой функции. 

Разница между функцией ведущего проводного 

пульта и ведомого проводного пульта 

Пункты 

сравнения 

Ведущий 

проводной 

пульт 

Ведомый проводной пульт 

Функция 
Все функции 

доступны 

Могут быть выполнены только 

следующие операции: 

(1) ВКЛ / ВЫКЛ, режим, скорость

вентилятора, настройка

температуры, качание, экономия

энергии, функция часов.

(2) запрос параметра и запрос

неисправности
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Dip-переключатель 

Dip- 
переключатель 2 

Станция 
ON/OFF 

Функция 
Настройки по 
умолчанию 

Sw1 

ВКЛ 
Ведомый проводной пульт 

ВЫКЛ 

ВЫКЛ 
Ведущий проводной пульт 

Sw2 

ВКЛ 
Отображение температуры 

окружающей среды 
ВЫКЛ 

ВЫКЛ 
Не отображать температуру 

окружающей среды 

Sw3 

ВКЛ 
Собирать температуру 

окружающей среды с печатной 
платы внутреннего блока. 

 
ВЫКЛ 

ВЫКЛ 
Собирать температуру 

окружающей среды от 
проводного пульта 

Sw4 

ВКЛ 
Энергонезависимая память не 

доступна 
ВЫКЛ 

ВЫКЛ 
Энергонезависимая память 

доступна 

Sw5 
ВКЛ Старый протокол 

ВЫКЛ 
ВЫКЛ Самоадаптация 

Sw6 
ВКЛ Зарезервированный 

ВЫКЛ 
ВЫКЛ Зарезервированный 

Sw7 
ВКЛ 

Модель с качанием вверх / вниз 
и влево / вправо 

 
ВЫКЛ 

ВЫКЛ Модель с качанием вверх / вниз 

Sw8 
ВКЛ Блок свежего воздуха 

ВЫКЛ 
ВЫКЛ Общий блок 
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Dip- 

переключатель 1 

Станция 

ON/OFF 
Функция 

Настройки по 

умолчанию 

Sw1 
ВКЛ Зарезервированный 

ВЫКЛ 
ВЫКЛ Зарезервированный 

Sw2 

ВКЛ 
Не отображать влажность 

окружающей среды 
ВЫКЛ 

ВЫКЛ 
Отображать влажность 

окружающей среды 

Sw3 
ВКЛ Зарезервированный 

ВЫКЛ 
ВЫКЛ Зарезервированный 

Sw4 
ВКЛ Зарезервированный 

ВЫКЛ 
ВЫКЛ Зарезервированный 
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Внутренний 1 
Проводной Пульт 

Полярный 
провод 

Проводной 
Пульт 

C B А 

C B А 

Внутренний 1 
Проводной Пульт 

Полярный 
провод 

Полярный провод 

Проводной 
Пульт 

Проводной 
Пульт 

C B А 

C B А 

Монтажные соединения проводного пульта 

А 

B C 

А B C 

D 

Примечание: 
Для подключения проводного пульта, пожалуйста, следуйте 
инструкциям соответствующего руководства по установке 
внутреннего блока. 

Внутренний 1 Внутренний 2 
Проводной 
Пульт 

Внутренний N 
Проводной 
Пульт 

Внутренний 15 Внутренний 16(ведущий блок) 

Проводной 
Пульт 

Проводной 
Пульт 

Проводной 
Пульт 

Управляющая проводка проводного 

пульта, поляра. Проводной 
Пульт 

C B А 

C B А C B А C B А C B А C B А 

Внутренний 1 Внутренний 2 
Проводной Проводной 
Пульт Пульт 

Внутренний N 
Проводной 
Пульт 

Внутренний 15 
Проводной 
Пульт 

Внутренний 16(ведущий блок) 

Проводной Пульт 

Управляющая проводка 
проводного контроллера, поляры. Проводной 

Контроллер 

C B А 

C B А C B А C B А C B А C B А 

Монтаж  и  электроподключение 
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Монтаж  и  электроподключение 

Существует четыре способа подключения проводного пульта к 
внутренним блокам: 

1. Управление группой показано в рис. A и D: Один проводной
пульт может управлять до 16 внутренними блоками. Для
подключения проводного пульта и главного блока
(внутренний блок, соединенный непосредственно

с проводным пультом) необходимо использовать 3 куска
полярного провода. А другие блоки подключаются к
главному блоку через 2 штуки или 3 штуки полярного

провода в зависимости от внутренних блоков, пожалуйста,
следуйте инструкциям соответствующего руководства по
установке внутреннего блока.

2. Индивидуальный контроль как показано на рисунке B:
Один проводной пульт управляет одним внутренним
блоком, и внутренний блок соединяется с проводным
пультом через 3 части Полярного провода.

3. Два проводных пульта управляют одним внутренним
блоком, как показано на рисунке C. любой из проводных
пультов может быть установлен в качестве ведущего
проводного пульта, а другой-в качестве ведомого
проводного пульта. Для подключения между ведущим и
ведомым проводными пультами, а также проводными
пультами, подключенными к внутренним блокам, требуется
3 части Полярного провода.
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Межблочный провод 

Длина провода связи (м/фут) Размер провода 

< 100m/328ft 
Экранированный провод 
с сердечником 0,3 мм

2 
х 3 

(22 AWG, 3 провода) 

≥100m/328ft и <200m/656ft 
Экранированный провод 
с сердечником 0,5 мм

2 
х 3 

(20 AWG, 3 провода) 

≥200m/656ft и <300m/984ft 
Экранированный провод с 
сердечником 0,75 мм

2 
х 3 

(18 AWG, 3 провода) 

Примечание: 

• Одна сторона экранированного листа коммуникационного

провода должна быть заземлена. 

• Общая длина провода связи не может превышать 300м.

Монтаж  и  электроподключение 
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Монтаж  и  электроподключение 

Монтаж пульта 

1. Сначала проложите провод связи через отверстие в задней
крышке.

Нажмите эту кнопку, чтобы открыть 

заднюю крышку проводного пульта. 

2. Прикрепите заднюю крышку к держателю. После этого
подключите коммуникационный провод к порту CON1
проводного пульта. Затем установите переднюю крышку
проводного пульта на место, чтобы завершить
установку.
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Монтаж  и  электроподключение 
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- Пульт предназначен для работы в жилых, коммерческих и
производственных зонах;
- Перевозить и хранить продукт необходимо в заводской
упаковке, согласно указанным на ней манипуляционным
знакам. При погрузке, разгрузке и транспортировке и
соблюдайте осторожность.
- Транспорт и хранилища должны обеспечивать защиту
продукта от атмосферных осадков и механических
повреждений.
- Продукт должен храниться в помещениях с естественной
вентиляцией при отсутствии в воздухе кислотных и других
паров, вредно действующих на материалы продукта.
- Продукция соответствует требованиям технических
регламентов таможенного союза. Декларация о
соответствии № ЕАЭС N RU Д-CN.АЯ46.В.07324/19 от
14.08.2019 действует до 13.08.2025.
- Пульт нельзя утилизировать безнадзорно. При
необходимости следует обратиться в сервисную службу
Haier для получения надлежащих инструкций по способу
утилизации.
- При возникновении проблем или обнаружении
неисправности обратитесь в авторизованный сервисный
центр.
- Дата изготовления указана на этикетке.
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Уважаемый покупатель! 

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 

Корпорация «Хайер» находящаяся по адресу: Офис S401, Хайер бренд билдинг, Хайер Индастри парк Хайтек зон, Лаошан 
Дистрикт, Циндао, Китай, благодарит Вас за Ваш выбор, гарантирует высокое качество и безупречное функционирование 
данного изделия при соблюдении правил его эксплуатации. Официальный срок службы на данное оборудование Хайер 
оставляет 7 лет со дня передачи изделия конечному потребителю. Учитывая высокое качество продукции, фактический срок 
эксплуатации может значительно превышать официальный. Вся продукция изготовлена с учетом условий эксплуатации и 
прошла соответствующую сертификацию на соответствие техническим требованиям. Рекомендуем по окончании срока службы 
обратиться в Авторизованный сервисный центр для проведения профилактических работ и получения рекомендаций по 
дальнейшей эксплуатации изделия. Во избежание недоразумений, убедительно просим Вас при покупке внимательно изучить 
инструкцию по эксплуатации, условия гарантийных обязательств и проверить правильность заполнения гарантийного талона. В 
случае неправильного или неполного заполнения гарантийного талона обратитесь в торгующую организацию. Данное изделие 
представляет собой технически сложный товар бытового назначения. Если купленное Вами изделие требует специальной 
установки и подключения, настоятельно рекомендуем Вам обратиться к Авторизованному партнёру Хайер. Данным 
гарантийным талоном Корпорация «Хайер» подтверждает принятие на себя обязательств по удовлетворению требований 
потребителей, установленных действующим законодательством о защите прав потребителей, иными нормативными актами в 
случае обнаружения недостатков изделия. Однако Корпорация «Хайер» оставляет за собой право отказать как в гарантийном, 
так и дополнительном сервисном обслуживании изделия в случае несоблюдения изложенных ниже условий. 

Условия гарантийного и дополнительного сервисного обслуживания 
Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание распространяется только на изделия, укомплектованные гарантийным 
талоном установленного образца. Корпорация «Хайер» устанавливает гарантийный срок 12 месяцев со дня передачи товара 
потребителю и производит дополнительное сервисное обслуживание в течение 36 месяцев со дня передачи товара 
потребителю. Во избежание возможных недоразумений, сохраняйте в течение срока службы документы, прилагаемые к 
изделию при его продаже (товарный чек, кассовый чек, инструкция по эксплуатации, гарантийный талон). 
Дополнительное сервисное обслуживание изделия — бесплатное для потребителя устранение недостатков изделия, 
возникших по вине Изготовителя. Данная услуга оказывается только при предъявлении владельцем изделия товарного и 
кассового чеков, иных документов, подтверждающих факт покупки изделия. Гарантийное сервисное обслуживание 
производится исключительно Авторизованными партнёрами Хайер. 

Полный список Авторизованных партнёров на территории ЕАЭС вы можете узнать в Информационном центре «Хайер» по 
телефонам: Важно! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для Производителя идентификацию 
прибора и, как следствие, его гарантийное обслуживание. Запрещается удалять с прибора заводские идентифицирующие 
таблички. Отсутствие заводских табличек может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств. 

8-800-200-17-06 -для Потребителей из России (бесплатный звонок из регионов России)
8-10-800-2000-17-06 -для Потребителей из Беларуси (бесплатный звонок из регионов Беларуси) 
0-800- 501-157 - для Потребителей из Украины (бесплатный звонок из регионов Украины)
00-800-2000-17-06 - для Потребителей из Узбекистана (бесплатный звонок из регионов Узбекистана)

или на сайте: www.haier.com или сделав запрос по электронной почте: service@haierrussia.ru. Данные Авторизованных 
партнёров могут быть изменены, за справками обращайтесь в Информационный центр «Хайер». 

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на изделия, недостатки которых возникли 
вследствие: 
— нарушения потребителем условий и правил эксплуатации, хранения и/или транспортировки товара; 
— неправильной установки и/или подключения изделия; 
— нарушения технологии работ с холодильным контуром и электрическими подключениями, как и привлечение к монтажу 
Изделия лиц, не имеющих соответствующей квалификации, подтвержденной документально. 
— отсутствия своевременного технического обслуживания Изделия в том случае, если этого требует инструкция по 
эксплуатации.— применения моющих средств, несоответствующих данному типу изделия, а также превышения рекомендуемой 
дозировки моющих средств; 
— использования изделия в целях, для которых оно не предназначено; 
— действий третьих лиц: ремонт или внесение несанкционированных изготовителем конструктивных или схемотехнических 
изменений неуполномоченными лицами; 
— отклонений от Государственных Технических Стандартов (ГОСТов) и норм питающих сетей; 
— действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния т. п.); 
— несчастных случаев, умышленных или неосторожных действий потребителя или третьих лиц; 
— если обнаружены повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, 
насекомых, продуктов жизнедеятельности насекомых; 
Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на следующие виды работ: 
— установка и подключение изделия на месте эксплуатации; 
— инструктаж и консультирование потребителя по использованию изделия; 
— очистка изделия снаружи либо изнутри. 
Гарантийному и дополнительному сервисному обслуживанию не подлежат нижеперечисленные расходные материалы и 
аксессуары: 
—фильтры для кондиционеров; 
—пульты управления, аккумуляторные батареи, элементы питания; 
—документация, прилагаемая к изделию. 
Периодическое обслуживание изделия (замена фильтров и т. д.) производится по желанию потребителя за дополнительную 
плату. 
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Официальное наименование Город 
Телефон 

для клиента Адрес 

Закрытое акционерное общество 
«Единая служба сервиса А-Айсберг» Москва 8-800-200-17-06

127644, г. Москва, 
ул. Вагоноремонтная, д. 10, стр. 1 

Общество с ограниченной ответственностью 
«Авторизованный Центр «Пионер Сервис» Санкт-Петербург 8-800-200-17-06

191040, г. Санкт-Петербург, 
Лиговский пр-кт, д. 52 лит. А 

Общество с ограниченной ответственностью 
«Архсервис-центр» Архангельск 8-800-200-17-06

163000 г. Архангельск, 
ул. Воскресенская, д. 85 

Общество с ограниченной ответственностью 
«Техинсервис» Сочи 8-800-200-17-06 354068, г. Сочи, ул. Донская, 3 

Общество с ограниченной ответственностью 
«ТехноВидеоСервис» 

Казань 8-800-200-17-06 420100, г. Казань, ул. Проточная д. 8 

Общество с ограниченной ответственностью 
ДОМСЕРВИС Владимир 8-800-200-17-06 600017, г. Владимир, ул. Батурина, д. 39 

Общество с ограниченной ответственностью 
ТРАНССЕРВИС- Краснодар Краснодар 8-800-200-17-06 350058, г. Краснодар, ул. Кубанская, 47 

Общество с ограниченной ответственностью 
ТРАНССЕРВИС-Н.Новгород Нижний Новгород 

8-800-200-17-06 603098, г. Нижний Новгород, 
ул. Артельная, д. 31 

Общество с ограниченной ответственностью 
ТРАНССЕРВИС-Екатеринбург Екатеринбург 

8-800-200-17-06 620137,  г. Екатеринбург, 
ул. Гагарина, д. 5, офис 1 

Общество с ограниченной ответственностью Сер- 
висный центр «Сибтекс» Омск 8-800-200-17-06 644031, г. Омск, ул. 24 Линия, 59 

Общество с ограниченной ответственностью 
«ГлавБытСервис» Томск 8-800-200-17-06 634021, г. Томск, ул. Некрасова, 12 

Общество с ограниченной ответственностью 
«Сервисбыттехника» Оренбург 8-800-200-17-06

460044, г. Оренбург, 
ул. Конституции, д. 4 

Общество с ограниченной ответственностью 
«Сибсервис» Новокузнецк 8-800-200-17-06

654066, г. Новокузнецк, 
ул. Грдины, д. 18 

Общество с ограниченной ответственностью 
АРГОН-СЕРВИС Новороссийск 8-800-200-17-06

353905, г. Новороссийск, ул. Серова, 14 

Общество с ограниченной ответственностью 
АЛИКА-СЕРВИС Иркутск 

8-800-200-17-06
664019, г. Иркутск, ул. Писарева, д. 18-а 

ООО «КРОК-ТТЦ»* Киев* 0-800-504-504 г. Киев ул. Радужная д. 25 Б 

Asror's Big Service Ташкент (+998 71) 207 10 01 
г. Ташкент, Чиланзарский р-н, ул. 

Чиланзар 2А 

Fergana Konstantin Фергана (+998 71) 207 10 01 Фергана, ул. Турон, 80 

Телерадиотехсервис Андижан (+998 71) 207 10 01 Андижан, ул. Лермонтова 14 

Qarshi Haier Service Карши (+998 71) 207 10 01 Карши, 730006, ул. Узбекистанская, 270 

«Presto Plyus Servis» Бухара (+998 71) 207 10 01 г.Бухара ул.Кисловодская, №1 

ОДО «ЦБТСервис» г. Минск 375-17-262-95-50 г.Минск ул. Я Коласа 52 

ООО «РоялТерм» (газ) г. Минск 375-17-262-08-01 г.Минск ул. Орловская 40А, офис 7 

Список АСЦ может быть изменен. Актуальную информацию вы можете получить на нашем сайте www.haier.com 
*Адреса сервисных центров в регионах уточняйте на сайте www.krok-ttc.com или по телефонам горячей линии

http://www.haier.com/
http://www.krok-ttc.com/




Изготовитель: 

«Haier Overseas Electric Appliances 

Corp. Ltd.» 

Адрес: 

Room S401, Haier Brand building, Haier 

Industry park Hi-tech Zone, Laoshan 

District Qingdao, China 

Импортер: 

ООО «ХАР» 

Адрес: 

121099, г. Москва, Новинский 

бульвар, дом 8, этаж 16, офис 1601 

тел. 8-800-200-17-06, адрес эл. почты: 

info@haierrussia.ru 

www.haierproff.ru 

mailto:info@haierrussia.ru
http://www.haierproff.ru/

