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- óñòàíîâêó øòàòíûõ ãðóïï 
áåçîïàñíîñòè äëÿ íàïîðíûõ 
íàêîïèòåëüíûõ âîäîíàãðåâàòåëåé;

- óñòàíîâêó øòàòíûõ ñìåñèòåëåé 
äëÿ áåçíàïîðíûõ 
âîäîíàãðåâàòåëåé;

- òî÷íîå ñîáëþäåíèå 
ýëåêòðè÷åñêîãî ïîäêëþ÷åíèÿ 
îáîðóäîâàíèÿ (L/N/PE- ñì. 
ýëåêòðè÷åñêèå ñõåìû 
ïîäêëþ÷åíèÿ);

- ñòðîãîå ñîáëþäåíèå ðóêîâîäñòâ 
ïî ìîíòàæó è ýêñïëóàòàöèè.

Íåñîáëþäåíèå ïåðå÷èñëåííûõ
òðåáîâàíèé ÿâëÿåòñÿ îäíèì 

èç ìîòèâîâ ê îòêàçó 
îò ãàðàíòèéíûõ îáÿçàòåëüñòâ

Òðåáîâàíèÿ ê ïðîåêòèðîâàíèþ,
ìîíòàæó è ýêñïëóàòàöèè
îáîðóäîâàíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ
ñëåäóþùèìè îñíîâíûìè
äîêóìåíòàìè:
- ïðàâèëàìè óñòðîéñòâà 

ýëåêòðîóñòàíîâîê (ÏÓÝ);
- ÃÎÑÒ Ð 50571.1-13 

"Ýëåêòðîóñòàíîâêè çäàíèé";
- ÑíèÏ 3.05.06-85 

"Ýëåêòðîòåõíè÷åñêèå 
óñòðîéñòâà";

- èíñòðóêöèåé ïî ýëåêòðîñíàá-
æåíèþ èíäèâèäóàëüíûõ ÷àñòíûõ 
äîìîâ è äðóãèõ ÷àñòíûõ 
ñîîðóæåíèé;

- ïðàâèëàìè ýêñïëóàòàöèè 
ýëåêòðîóñòàíîâîê ïîòðåáèòåëåé 
(ÏÝÝÏ);

- ïðàâèëàìè òåõíèêè áåçîïàñíîñòè 
ïðè ýêñïëóàòàöèè 

ýëåêòðîóñòàíîâîê ïîòðåáèòåëåé 
(ÏÒÁ);

- ãðàæäàíñêèì êîäåêñîì;
- äðóãèìè íîðìàòèâíûìè 

äîêóìåíòàìè;

- ïðîåêòèðîâàíèå, ìîíòàæ è 
ýêñïëóàòàöèÿ îáîðóäîâàíèÿ 
äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ 
îðãàíèçàöèÿìè (ëèöàìè) 
èìåþùèìè ëèöåíçèè íà äàííûé 
âèä äåÿòåëüíîñòè, ïðîøåäøèìè 
îáó÷åíèå è èìåþùèìè äîïóñê íà
äàííûé âèä ðàáîò.

Ïðè óñòàíîâêå âîäîíàãðåâàòåëåé
íåîáõîäèìî ñîáëþäàòü
ñëåäóþùèå òðåáîâàíèÿ,
íåâûïîëíåíèå êîòîðûõ ìîãóò
ïðèâåñòè ê ïðåæäåâðåìåííîìó
âûõîäó èç ñòðîÿ îáîðóäîâàíèÿ:
- êà÷åñòâî ýíåðãîñíàáæåíèÿ;
- íàëè÷èå áëóæäàþùèõ òîêîâ 

íà âîäîïðîâîäíûõ òðóáàõ;
- ìîíòàæ âîäîíàãðåâàòåëåé 

äèýëåêòðè÷åñêèìè æåñòêèìè 
òðóáàìè (ãèáêàÿ àðìèðîâàííàÿ 
ïðîâîäêà ñ÷èòàåòñÿ âðåìåííûì 
ïîäêëþ÷åíèåì è íå 
ðåêîìåíäóåòñÿ), ïðè 
èñïîëüçîâàíèè òîêîïðîâîäÿùèõ 
òðóá íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü 
äèýëåêòðè÷åñêèå âñòàâêè;

Îñíîâíûå ïðàâèëà óñòàíîâêè îáîðóäîâàíèÿ Stiebel Eltron
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Îïèñàíèå
Îòêðûòûé (áåçíàïîðíûé) íàêîïèòåëü
ãîðÿ÷åé âîäû ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàåò
åìêîñòü ñ âîäîé íà îïðåäåëåííîì
âûáðàííîì óðîâíå òåìïåðàòóðû. Åñëè
âñå ñîäåðæèìîå íàêîïèòåëÿ
èçðàñõîäîâàíî, âðåìÿ íàãðåâà äëèòñÿ
ñîãëàñíî äèàãðàììå (ðèñ. 2)

Íàêîïèòåëü ãîðÿ÷åé âîäû íåëüçÿ
óäåðæèâàòü ïîä äàâëåíèåì. Íèêîãäà íå
çàêðûâàéòå âûõîäû àðìàòóðû è íå
ïîëüçóéòåñü øëàíãîì èëè äóøåâîé
íàñàäêîé. Ôîðìèðîâàíèå íàêèïè òàêæå
ìîæåò ñîçäàòü äàâëåíèå â ïðèáîðå,
çàêðûâ âûõîä âîäû.

Ïðèçíàêàìè îáðàçîâàíèÿ íàêèïè
ÿâëÿþòñÿ øóìû êèïåíèÿ è ñëàáûé
íàïîð âîäû. Â òàêîì ñëó÷àå ïîïðîñèòå
ñïåöèàëèñòà óäàëèòü íàêèïü èç ïðèáîðà
è àðìàòóðû.
Äåìîíòàæ ðåãóëÿòîðà òåìïåðàòóðû
ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ òîëüêî
ñïåöèàëèñòîì.

Âûáîð òåìïåðàòóðû (ðèñ. 4)

1. Ðåãóëÿòîð
– õîëîä. Çàùèòà îò çàìåðçàíèÿ.

E (60°Ñ) – ðåêîìåíäîâàííàÿ
ýíåðãîñáåðåãàþùàÿ óñòàíîâêà, ìàëîå
îñåäàíèå íàêèïè.

85°Ñ – ìàêñèìàëüíî óñòàíàâëèâàåìàÿ
òåìïåðàòóðà.
Òåìïåðàòóðà ìîæåò îòêëîíÿòüñÿ îò
çàäàííîãî çíà÷åíèÿ ïî îáóñëîâëåííûì
ñèñòåìîé ïðè÷èíàì.
2. Ñèãíàëüíàÿ ëàìïî÷êà. 
Ãîðèò, êîãäà ïðèáîð íàãðåâàåò âîäó.

Ïðè óñòàíîâêå ðåãóëÿòîðà íà çíà÷åíèå,
âûøå 45°Ñ ñíà÷àëà âîçìîæíî
âûòåêàíèå âîäû áîëåå âûñîêèõ
òåìïåðàòóð. 
Îïàñíîñòü îæîãà!
Ïðè óñòàíîâêå òåìïåðàòóðû íàãðåâà âû
òàêæå âûáèðàåòå êîëè÷åñòâî
ñìåøèâàåìîé ñ õîëîäíîé âîäû 
(ðèñ. 3)
Ïðèìåð:
SN 5 S äàåò ïðè óñòàíîâêå òåìïåðàòóðû
íà 65°Ñ è ïðè ñìåøèâàíèè ñ
âîäîïðîâîäíîé âîäîé 15°Ñ 10 ë âîäû ñ
òåìïåðàòóðîé 40°Ñ
Îãðàíè÷èòåëü òåìïåðàòóðû (ðèñ. 5)
Òåìïåðàòóðà ìîæåò áûòü îãðàíè÷åíà äëÿ:
- áîëüøåé áåçîïàñíîñòè îò îæîãîâ
- ìåíüøåãî ýíåðãîïîòðåáëåíèÿ
- ìåíüøåãî îñåäàíèÿ íàêèïè
1. Ðó÷êà ðåãóëÿòîðà
2. Óñòàíîâëåííîå íà çàâîäå çíà÷åíèå 85°Ñ
3. Äðóãèå çíà÷åíèÿ îãðàíè÷èòåëÿ.

äëÿ êîìôîðòà
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Èíñòðóêöèÿ ïî ïðèìåíåíèþ 
(äëÿ ïîòðåáèòåëÿ è ñïåöèàëèñòà)

Ðèñ. 2

Ðèñ. 3

Ðèñ. 4

Ðèñ. 5
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Òåõíè÷åñêèå äàííûå
1. Ðó÷êà ðåãóëÿòîðà
2. Êîíòðîëüíàÿ ëàìïà
3. Ïîäâîä õîëîäíîé âîäû
4. Îòâîä òåïëîé âîäû
5. Ýëåêòðè÷åñêèé êàáåëü
6. Íàâåñíàÿ êîíñòðóêöèÿ
7. Íàãðåâàòåëüíûé ôëàíåö ñ
íàãðåâàòåëüíûìè ýëåìåíòàìè è
çàùèòíîé ðåãóëèðóþùåé ðó÷êîé.

Ìîùíîñòü íàãðåâà:
Ñì. òàáëèöó ìîùíîñòè

Íàïðÿæåíèå:
Ñì. òàáëèöó ìîùíîñòè

Ìàêñèìàëüíûé îãðàíè÷èòåëü
òåìïåðàòóðû:
... 85°Ñ
(ïëàâíî óñòàíàâëèâàåìûé)

Ïðèìåíåíèå
Íàäñòîëüíîå, äëÿ îäíîãî
âîäîçàáîðíèêà. Äëÿ óñòàíîâêè íà
àðàìàòóðó äëÿ îòêðûòûõ (áåç
äàâëåíèÿ) âîäîíàêîïèòåëåé.

Òèï
Ñîäåðæèìîå, ë
Ðàçìåð, ìì
a
b
d
e
h
i
Òèï êîíñòðóêöèè
Âåñ, êã

SN 5S
5

230
263
140
303
422
119

îòêðûòûé
3,2

SN 10S
10

275
295
200
387
503
116

îòêðûòûé
5,1

SN 15S
15

295
316
200
495
600
105

îòêðûòûé
6,8

Ðèñ. 6



Ìîíòàæ è ïîäêëþ÷åíèå âîäû
Ñëåäèòå çà òåì, ÷òîáû â óïàêîâêå íå
îñòàëîñü íè îäíîé äåòàëè äëÿ ìîíòàæà.
Ìîíòàæíûé øàáëîí íàïå÷àòàí íà
óïàêîâêå.

Åñëè íà ïðèáîð ïîäàåòñÿ äàâëåíèå âîäû
â ìåñòå ïîäñîåäíèíåíèÿ ê
âîäîïðîâîäó, òî ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê
íàðóøåíèþ ãåðìåòè÷íîñòè ïðèáîðà è
åãî ïîâðåæäåíèþ.

Íàêîïèòåëü ñëåäóåò ìîíòèðîâàòü:
- âåðòèêàëüíî, ïîäñîåäèíÿÿ ê
âîäîïðîâîäó ñâåðõó.
- îáÿçàòåëüíî â íåçàìåðçàþùåì
ïîìåùåíèè
- âûõîäíîé øòóöåð è ïîâîðîòíûé ðóêàâ
àðìàòóðû íå çàêðûâàòü;
íå ïîäêëþ÷àòü øëàíã èëè ïåðëÿòîð.

Ñîáëþäàéòå òðåáîâàíèÿ âàøåãî
âîäîêàíàëà.
Âûõîä èìååò ôóíêöèþ âåíòèëÿöèè.

Ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìàÿ äëèíà
ñîåäèíèòåëüíûõ òðóá ñîñòàâëÿåò 1ì. Â
òîì ñëó÷àå, åñëè ýòà äëèíà áîëüøå, â
âûõîäíóþ òðóáó ñëåäóåò âñòðîèòü
âûòÿæíîé âåíòèëÿòîð.

Òîëüêî ïðè èñïîëüçîâàíèè îòêðûòîé
àðìàòóðû ôèðìû Stiebel Eltron 
(ðèñ. 9), ìû ãàðàíòèðóåì áåçóïðå÷íóþ
ðàáîòó íàêîïèòåëÿ.
Ñëåäóåò òàêæå ñîáëþäàòü ñëåäóþùèå
çíà÷åíèÿ ïîòîêà âîäû (ñì. òàêæå
îïèñàíèå àðìàòóðû):
5 ë/ìèí. – SN 5S
10 ë/ìèí. – SN 10S
12 ë/ìèí. – SN 15S
Çíà÷åíèå ïîòîêà íåëüçÿ ïðåâûøàòü
äàæå ïðè âðåìåííîì âûñîêîì äàâëåíèè
âîäû.
Ïðàâèëüíûå çíà÷åíèÿ ïîòîêà äàþò:
- ìàëåíüêèå øóìû ïðè çàáîðå âîäû;
- áîëüøîå êîëè÷åñòâî ñìåøàííîé âîäû
(ñì. ðèñ. 3),
Òðóáû ïîäêëþ÷åíèÿ ê íàêîïèòåëþ
äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü ðàçìåðàì òðóá
ïðèáîðà:
ñïðàâà ñèíÿÿ – ïîäâîä õîëîäíîé âîäû,
ñëåâà êðàñíàÿ – îòâîä ãîðÿ÷åé âîäû.

Ïðè íåïðàâèëüíîì ïîäêëþ÷åíèè
íàêîïèòåëü ìîæåò âûéòè èç ñòðîÿ.
Ìåäíàÿ ãèëüçà (ðèñ. 8, ïîç. 1) ñëóæèò
êàê óïëîòíèòåëüíûé ýëåìåíò
íàêîïèòåëÿ è íå ïîäëåæèò óäàëåíèþ.

Ïîâðåæäåííûé íèïïåëü ïîäêëþ÷åíèÿ
âîäû ìîæåò áûòü çàìåíåí, äëÿ ýòîãî
íóæíî óäàëèòü çàùèòíîå êîëüöî (ðèñ. 8,
ïîç. 2). Óïëîòíèòåëüíûå êîëüöà íóæíî
îáíîâëÿòü.
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Èíñòðóêöèÿ ïî ìîíòàæó
Ñëåäóþùèå ðàáîòû ìîãóò âûïîëíÿòüñÿ òîëüêî èìåþùèì íà òî
ðàçðåøåíèå ñïåöèàëèñòîì

Ðèñ. 8

Ðèñ. 9

äëÿ êîìôîðòà



Ïîäêëþ÷åíèå ê ýëåêòðîñåòè.
Ñîáëþäàéòå ïðåäïèñàíèÿ ýëåêòðîñåòè
è óêàçàíèÿ èç òàáëèöû.
Ñõåìà ïîäêëþ÷åíèÿ:
1. Ïîäêëþ÷åíèå çàùèòíîãî
ïðîâîäíèêà.
2. Ñèãíàëüíàÿ ëàìïî÷êà.
3. Ðåãóëÿòîð òåìïåðàòóðû.
4. Îãðàíè÷èòåëü òåìïåðàòóðû.
5. Íàãðåâàòåëüíûé êîðïóñ.
Äàííûå î íàïðÿæåíèè è ìîùíîñòè
óêàçàíû â òàáëèöå.
Ïîäñîåäèíÿåìàÿ ïðîâîäêà ìîæåò áûòü
ïðîëîæåíà â ïðèñïîñîáëåííóþ äëÿ
ýòîãî íèøó (ðèñ. 11). Ïðè
ïîäêëþ÷åíèè ïðèáîðà ê ñåòè
ïåðåìåííîãî òîêà, åãî íóæíî îòäàëèòü
îò ñåòè íà ðàññòîÿíèå ìèíèìóì 3 ìì
ïî âñåì ïîëþñàì. Óñòàíîâêà ñ óæå
ïðîëîæåííîé ïðîâîäêîé íå
äîïóñêàåòñÿ.

Ââîä â ýêñïëóàòàöèþ
1. Îòêðûòü âåíòèëü ãîðÿ÷åé âîäû
àðìàòóðû èëè óñòàíîâèòü ñìåñèòåëü ñ
îäíîé ðóêîÿòêîé â ïîëîæåíèå ãîðÿ÷åé
âîäû, ïîêà âîäà íå áóäåò òå÷ü áåç
ïóçûðüêîâ âîçäóõà.
2. Âêëþ÷èòü ïðèáîð â ðîçåòêó è
âûáðàòü òåìïåðàòóðó.

Îïàñíîñòü ðàáîòû áåç âîäû!
Â òîì ñëó÷àå, åñëè ïðèáîð ðàáîòàë áåç
âîäû è ñðàáîòàë îãðàíè÷èòåëü
òåìïåðàòóðû, ñëåäóåò çàìåíèòü
ðåãóëÿòîð è îãðàíè÷èòåëü.

Îáñëóæèâàíèå
Ïðè âñåõ ðàáîòàõ ñëåäóåò:
- îòñîåäèíèòü ïðèáîð îò ñåòè;
- ïåðåêðûòü ïîäâîä õîëîäíîé âîäû;
îòêðûòü îáà êðàíà ñìåñèòåëÿ èëè
ïîñòàâèòü ðó÷êó ñìåñèòåëÿ â ñðåäíåå
îòêðûòîå ïîëîæåíèå;
- îòñîåäèíèòü ïðèáîð îò òðóá
õîëîäíîé è ãîðÿ÷åé âîäû, ñíÿòü
ïðèáîð è ïîëîæèòü íà ñòîë.

×òîáû îòêðûòü ïåðåäíþþ ÷àñòü
êîðïóñà íóæíî(ðèñ. 12):
1. Ñíÿòü ðó÷êó ðåãóëÿòîðà, îòêðóòèòü
âèíòû.
2. Íà ïðîòèâîïîëîæíîé ñòîðîíå
îïóñòèòü âíóòðü ñòîïîðíûå âèíòû,
âðàùàÿ èõ âëåâî èëè âïðàâî.
3. Îòâåðíóòü è ñíÿòü êðûøêó êîðïóñà.
Òåïåðü ïðèáîð äîñòóïåí äëÿ
äàëüíåéøèõ ðàáîò.

SN 10S, SN 15S:
Åñëè âî âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ñåðâèñíîãî
îáñëóæèâàíèÿ äëÿ ïðîâåðêè
îòêðûâàåòñÿ êðûøêà êîðïóñà, òî ëåíòà-
ðàñòÿæêà (ðèñ. 12, ïîç. 3.1)
ïðåäîòâðàùàåò ðåçåðâóàð îò
âûïàäåíèÿ.
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Ðèñ. 10

Ðèñ. 11

Ðèñ. 12



Çàìåíà ïîäâîäÿùåé ïðîâîäêè
Ïðè çàìåíå ýëåêòðîïðîâîäêè íå
ñëåäóåò óñòðàíÿòü íèòè èç
èñêóñòâåííîãî ìàòåðèàëà.

Îòêðûòèå ôëàíöà
Ïðè ìîíòàæå ñëåäóåò ñìî÷èòü
óïëîòíåíèå ìûëüíîé âîäîé.

Íàñòðîéêà ðåãóëÿòîðà è
îãðàíè÷èòåëÿ (ðèñ. 13).
Ïðè ñðàáàòûâàíèè îãðàíè÷èòåëÿ –
çàìåíèòü ðåãóëÿòîð è îãðàíè÷èòåëü.
Óêàçàííûå ðàññòîÿíèÿ L1 è L2
íåîáõîäèìî ñîáëþäàòü.
Âñòàâèòü êëåììó (ðèñ. 13, ïîç. 1) â ïàç.

Óäàëåíèå íàêèïè
Ñíÿòü íàãðåâàòåëüíûé ôëàíåö,
áîëüøèå êóñêè íàêèïè óäàëèòü ïðè
ïîìîùè äåðåâÿííîãî áðóñêà, ïîãðóçèòü
íàãðåâàòåëüíûé ýëåìåíò äî ôëàíöà â
ðàñòâîðèòåëü íàêèïè.

Ìû ðåêîìåíäóåì Cillit FFW –
ðàñòâîðèòåëü íàêèïè (20 êã, No. Stiebel
Eltron: 025325) è ðàñòâîðèòåëü NAW
äëÿ ïàññèâèðîâàíèÿ (20 êã, No. Stiebel
Eltron: 057074)

Íåëüçÿ ïîãðóæàòü â ðàñòâîðèòåëü
íàêèïè âûâîäû äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ òðóá
ðåçåðâóàðà èëè ñìà÷èâàòü èõ
ðàñòâîðèòåëåì.

Åñëè íàãðåâàòåëüíûé êîðïóñ ñèëüíî
ïîñòðàäàë îò êîððîçèè, åãî íóæíî
çàìåíèòü.

äëÿ êîìôîðòà

Ðèñ. 13

Ðèñ. 14

PS Ïîëèñòèðîë
PP Ïîëèïðîïèëåí
EPS Ðàñøèðåííûé ïîëèïðîïèëåí
+PPO +Îêèñü ïîëèôåíèëåíà


