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OCHSNER

1 Hinweis zur Dokumentation

Lesen Sie diese Anleitung genau
durch, bevor Sie mit der Inbetrieb-
nahme/Einstellungen an der Warme-
pumpe beginnen!

Die Wéarmepumpe ist mit dem nicht
brennbaren Kaltemittel R 134a befilllt.

Benutzen Sie Schutzkleidung und
Schutzbrillen bei Arbeiten am Kaltekreis!

Die folgende Anleitung soll eine Unterstitzung fur
die Bedienung sowie Installation einer OCHSNER
Brauchwasserwarmepumpe der

Baureihe ,Europa“ sein.

Symbole:
Die unten angefuhrten Warnhinweise werden in

diesem Dokument verwendet.

A WARNUNG

Hinweise, welche bei Nichtbeachtung Gefahr fir
Leib und Leben bedeuten und zu materiellen Scha-
den fuhren kénnen. Diese Hinweise missen zwin-
gend befolgt werden.

ACHTUNG
Hinweise, welche bei Nichtbeachtung zu einem
Defekt des Gerates und zu materiellen Schaden
(von Anlagenteilen, Gebéauden, ...) fihren kénnen.
Diese Hinweise missen befolgt werden.

‘ HINWEIS

Tipps fur die Arbeit, welche diese erleichtern oder
Zusatzinformationen fur den Benutzer bedeuten.

2 Sicherheitsvorschriften

Die Inbetriebnahme sowie die Wartung
der Gerate darf nur durch OCHSNER au-
torisiertes Personal durchgefuhrt wer-
den.

Die Montage der Gerate sowie deren
elektrische Verdrahtung darf nur durch
eine Fachkraft gemalf3 den oértlichen Vor-
schriften durchgefiihrt werden.

Die Anlagenkonzeption und -auslegung
hat nach aktuellen OCHSNER - Richtli-
nien und den geltenden Regeln der
Technik zu erfolgen.

> B D P

Umbau oder Verdnderungen am Ge-
A rat sind nicht zuldssig. Arbeiten am
Gerét (Reparaturen, Anderungen) dir-
fen nur durch den Hersteller oder
durch von ihm autorisierte Stellen

ausgefihrt werden.

Vor jeglichen Arbeiten an Steckerleis-
A ten oder elektrischen Verbindungen
(Drahten) sind alle Netzsicherungen

der Warmepumpenanlage auszu-
schalten.

Das Beruhren der Steckerleisten, da-
A ran befestigter Dréhte oder nicht an-
geschlossener Drédhte durch  Perso-

nen, oder mittels elektrisch leitender
Materialien ist verboten!

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx

2.1 CE Kennzeichnung

Das durch Sie erworbene Produkt entspricht den
zur Produktionszeit giltigen technischen Vorschrif-
ten und ist CE-konform.
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3 Beschreibung

3.1 Funktion der Warmepumpe

Die OCHSNER Warmwasser-Warmepumpe ist ein
steckerfertiges Kompaktgerat mit 300 Liter Warm-
wasserspeicher.

Die Warmwasserbereitung ist mit einer Warme-
pumpe besonders wirtschaftlich, da bis zu 75% der
bendtigten Energie aus kostenloser Umweltwarme
gewonnen werden.

Die Warmwasser-Warmepumpe von OCHSNER
mit Energieentnahme aus der Luft stellt ein Multi-
funktionsgerat dar. Es kann z. B. zur Klimatisierung
oder Entfeuchtung eines Raumes benutzt werden
(z.B. Vorratskeller) bzw. durch Absaugen aus den
Nassrdumen zur Wohnraumliftung verwendet
werden.

Zur alternativen Erwarmung des Wassers besteht
die Moglichkeit, den serienmafiigen E-Heizstab o-
der serienmafigen Warmetauscher (Heizregister)
in Verbindung mit einem Heizkessel /oder Solar-
thermieanlage zu verwenden.

Bei durchschnittlichen Betriebsbedingungen er-

warmt die Warmepumpe den Warmwasser-behal-
ter von +10°C auf +52°C innerhalb von 9 Stunden.

3.2 Anlieferung

Die Anlieferung der Warmepumpe erfolgt einbau-
fertig, d.h. elektrisch verdrahtet auf einer Einweg-
palette in Folie verpackt.

ARA Lizenz Nr. 7910

3.4 Aufstellort

Der Einsatz der Brauchwasserwarmepumpe Eu-
ropa 323 DK ist in allen Raumen (Mindestraum-
héhe 2300 mm) mdoglich, die trocken und nicht
frostgefahrdet sind. Die Aufstellung muss auf ei-
nem ebenen, waagerechten Platz erfolgen. Die Bo-
denbelastung betragt ca. 465 kg auf einer Aufstell-
flache von 65 cm Durchmesser. Leichte  Bo-
denunebenheiten koénnen mit den gelieferten
SchraubfiiRen ausgeglichen werden.

Der Geratestandort ist so zu wahlen, dass Be-
dienung und Kundendienst méglich sind (wir emp-
fehlen Abstand Vorderseite zur Mauer  mindes-
tens 1m, Deckel oben 45cm, Riickseite zur Mauer
mind. 20cm, seitlich mind. 40cm).

Uber der Warmepumpe dirfen keine Beleuch-
tungskdorper oder Rohrleitungen montiert sein.

Der Speicherstandort sollte so dicht wie moglich an
den Zapfstellen liegen, speziell an den Zapfstellen
mit kleinen Warmwassermengen wie  Kiichen,
usw. Eine Zirkulationsleitung sollte nicht installiert
werden, um laufende Energieverluste zu vermei-
den. Der Warmwasserspeicher muss mit anschlie-
Rendem Rohrsystem und Ventilen frost-sicher ge-
halten werden.

Die AUFSTELLUNG der Warmepumpe
muss von einem autorisierten Fachunter-

nehmen durchgefiihrt werden.

Transportschaden sofort bei der Ubernahme mel-
den!

3.3 Transport

Die Warmepumpe ist verpackt zu lagern bzw. zu
transportieren. Fir kurze Wege ist eine Schréaglage
bis 45° bei vorsichtigem Transport erlaubt. Sowohl
beim Transportieren als auch beim  Lagern sind
Umgebungstemperaturen von —20°C bis +45°C er-
laubt. Die Standardverpackung bietet keinen Witte-
rungs- und Seewasserschutz.

Transportschaden kénnen nur anerkannt werden,

wenn diese unverziglich nach dem Abladen beim
Fahrer des Speditions-LKW's reklamiert werden.

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx
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3.5 Quellenergieanschluss (WQA)

Die Ansaugluft darf nicht mit aggressiven
A Stoffen belastet sein (Ammoniak, Schwe-
fel, Chlor usw.)!
Maschinenbauteile kdnnen zerstort wer-

den!
Das Gerat ist daher fur den Betrieb in
Weinkellern, Klaranlagen und Tier-

stallen nicht geeignet.

Bei Winterbetrieb und Anbindung mit Au-
Renluft betragt die Einsatzgrenze der

Warmepumpe -10°C!

Die Luftentnahmestelle soll unter Bedachtnahme
auf eine hohe mittlere Lufttemperatur und die erfor-
derliche Luftmenge ausgewahlt werden. Der Nenn-
volumenstrom ist 510 m3/h freiblasend.

Die Lufteintritts6ffnung ist von vorn (auf das Gerat
schauend) oben rechts und der Austritt links.

Die Leistung verringert sich, wenn die Temperatur
und die Luftmenge verandert werden.

Bei Montage von Abluft- und Zuluftanschlissen
(Loftungssystem) muss der Mindestdurchmesser
der Rohre 160 mm betragen. (Spiralrohr 160 mm)
Die Verlegung des Rohrsystems ist mdglichst ge-
radlinig und unter Vermeidung von scharfkantigen
Winkeln auszufuhren.

Die Gesamtrohrlange fur Zu- und Abluft darf nicht
mehr als 20 m betragen, wobei nicht mehrals 3
rechtwinkelige Bogen eingebaut sein sollten. Fir
jeden weiteren Bogen muss die Gesamtrohrlange
um 1 m verringert werden.

Um Kondensatwasseraustritt zu vermeiden, sind
die Luftleitungen waagerecht bzw. leicht zu den
Ansaug-Ausblasoffnungen fallend zu verlegen o-
der es ist ein Verdunstungssack einzubauen.

Einige Ubliche Aufstellungsfélle sehen Sie in der
Graphik.

Bei Fortluftleitungen ins Freie miissen -
Uberdruckverschlussklappen fiir Au-

Renmontage (mit geringem Wider-
stand) eingebaut werden, welche bei
Stillstand der Warmepumpe Kaltluft-
Einstromungen verhindern.

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx

Aufstellung: im Abstellraum

Luftfihrung: keine; Luft ansaugen und ausblasen
aus einem Raum (Abwéarme des Heizkessels im
Winter nutzen)

Abbildung 1: Aufstellung im Wirtschaftsraum

Aufstellung: mit Heizungswarmepumpe
Luftfihrung: Luft ansaugen und ausblasen im
Vorratsraum, Kellerraum etc.

(Umluftbetrieb) Kuhleffekt, Entfeuchtung. Ge-
schlossene Raume sollten tiber 8 m?2 haben.

Abbildung 2: Aufstellung im Abstellraum

Aufstellung: mit Heizungswarmepumpe
LuftfUhrung: Luft ansaugen aus Nassraumen
(Luftnachstromung tber Zuluftéffnungen, z.B. Tur-
schlitze noétig) oder teilweise aus Aufstellungs-
raum, ausblasen ins Freie.

Abbildung 3: Aufstellung Heizungswarmepumpe mit Fortluft-
klappe
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3.6 Wasseranschluss

Es sind die regional glltigen Vor-
schriften und Normen zu beachten!

Wie alle Druckbehalter, muss auch der Wéarme-
pumpen-Warmwasserspeicher bauseits mit einem
baumustergepruften Sicherheitsventil und einem
Ruckschlagventil ausgestattet werden.

Die Kaltwasserzufihrung erfolgt riickseitig in  Bo-
dennéahe (3/4"). Der Warmwasseranschluss erfolgt
riickseitig obenliegend (3/4"). Der maximale Be-
triebsdruck betrégt 6 bar, die maximale Betriebs-
temperatur 90°C. Gegebenenfalls sollte in die Zu-
leitung ein Druckminderventil sowie ein Filter ein-
gebaut werden.

Der Warmwasserbehélter muss vor
der Inbetriebnahme vollstandig ge-

fullt werden.

Es ist darauf zu achten, dass eine Entliftungsmdg-
lichkeit vorhanden ist (Offnen des Warmwasser-
ventils).

Rickansicht siehe Mal3blatt

3.7 Kondenswasserablauf

Durch die Abkuhlung der Luft im Verdampfer wird
Kondenswasser abgeschieden.

Der Kondensatablauf (Durchmesser 20mm) an der
Ruckseite der Warmepumpe ist mit Kunststoffroh-
ren von der Warmepumpe wegzufihren und ein
einwandfreier Abfluss des Kondensates sicherzu-
stellen. Je nach Luftmenge und Luftfeuchte kann
bis zu ca. 0,3 I/lh Kondensat anfallen.

Der Kondensatablauf darf nicht fest mit einer
Ableitung verbunden sein! Die aus der Ablei-
tung aufsteigenden Ammoniakdadmpfe zersto6-
ren die Warmetauscherlamellen und Bauteile
der Warmepumpe. Es ist daher unbedingt ein
Trichter mit Geruchsverschluss vorzusehen.

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx

3.8 Zusatzlicher Warmeerzeuger

Die Warmwasser-Warmepumpe

EUROPA 323 DK ist serienmaf3ig mit einem 1,4 m?
Heizregister ausgeristet. Dadurch ist die Anbin-
dung an ein bestehendes Heizungssystem ohne
weiteres maoglich. Es besteht somit die  Option,
die Aufheizung des Warmwassers auch mit dem
bestehenden Heizkessel vorzunehmen.

Zu diesem Zweck wird der Register Vor- und Rlick-
lauf mit der Heizungsanlage verbunden und eine
Umwalzpumpe mit Schwerkraftbremse verwendet.
Bei Anbindung an einen Festbrennstoffkessel ist
es erforderlich, ein Minimalthermostat im Heizkes-
sel und ein Boilerthermostat in der 1/2" Tauchhilse
im Warmepumpenspeicher zu montieren. Das
Kesselthermostat ist auf 50° C einzustellen, um ein
Auszirkulieren des Speichers zu verhindern.

3.9 Solarthermie

Zusatzlich zum Warmepumpenbetrieb bietet die
Europa 323 DK die Mdglichkeit, das Trinkwasser
Uber eine bauseitige Solarthermieanlage zu  er-
warmen.

Die fachgerechte, den Normen und
A Richtlinien entsprechende Montage, so-
wie der Betrieb, Reglereinstellungen,
Verwendung und Wartung der Solarther-
mieanlage kann von OCHSNER nicht

Uberwacht werden.

Eine unsachgemafe Ausfihrung der In-
stallation kann zu Sachschaden fiihren
und in Folge Personen gefahrden.

OCHSNER Ubernimmt keinerlei Ver-
antwortung und Haftung fur Verluste,
Schéaden oder Kosten, die sich aus feh-
lerhafter Installation, unsachgemaflem
Betrieb sowie falscher Verwendung und
Wartung ergeben oder in irgendeiner
Weise damit zusammenhéangen.

Die Solarthermiefunktion kann durch den Benutzer
aktiviert werden (siehe 6.7.9)
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OCHSNER

3.10 Zusatzlicher Reserveanschluss

An der Ruckseite ist ein zusatzlicher Anschluss
3/4" fur ein Warmwasserzirkulationssystem vorge-
sehen.

Die Entleerung soll ausschlieB3lich
Uber den Kaltwasseranschluss

erfolgen!

3.11 Innenbeschichtung

Der Warmwasserspeicher ist innen mit einer hoch-
wertigen 2-Schicht-Vakuumemaillierung ausgeris-
tet.

Um eine lange Lebensdauer zu ge-
wahrleisten, ist es notwendig, die
Schutzanoden regelmé&Rig zu prufen

(nach spéatestens 18 Monaten) und
gegebenenfalls auszutauschen.

Die Speicherbeschichtung ist fur Standardtrink-
wasser ausgelegt. Bei Verwendung von Uber-
durchschnittlich aggressivem Trinkwasser kann
ohne besondere Schutzmalinahme keine Gewéhr-
leistung gegeben werden.

3.12 Elektroanschluss

Die Brauchwasserwarmepumpe ist standardmafig
mit einer 2m Anschlussleitung fir 220-240V aus-
gerustet.

Die Vorschriften des zustdndigen EVU’s (Elektro-
energieversorgungsunternehmen) und die gultigen
EN-Normen sind einzuhalten.

Die im Anhang angefiihrten Werte fir die Absiche-
rung gelten lediglich als Richtwerte! Fur die kor-
rekte Auslegung der Sicherungseinrichtungen ist
alleine der Elektriker, der die Warmepumpe an-
schlief3t, verantwortlich.

Fur Stérungen, die durch falsch ausgelegte  Si-
cherungseinrichtungen auftreten Ubernimmt die
Firma OCHSNER keine Garantie!

Anschlussarbeiten, die ein Offnen der
Anschlussdosen erfordern, sind von
einem autorisierten Unternehmen

auszufuhren, da an spannungsfihren-
den Teilen Lebensgefahr besteht!

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx

3.13 Warmepumpe in Standby

Die Warmepumpe NICHT vom Netz trennen son-
dern Uber den Ein-Aus Schalter an der Regelung
abschalten!

Wir empfehlen die Zuleitung 220-240V Uber einen
eigenen Fl auszufthren.

3.14 Demontage Frontpanel

Das Frontpanel (1) ist mit 2 Schrauben (2) am
Warmwasserspeicher befestigt. Durch Lésen bei-
der Schrauben (2) kann das Frontpanel demontiert
werden.
Fur folgende Arbeiten ist das Frontpanel zu de-
montieren und wieder zu montieren.

e Tausch der Magnesium-Schutzanoden

e Wartungsarbeiten

Diese Arbeiten sind ausschlie3lich von
autorisiertem Personal durchzufiihren.

EUROPA

OCEISNIS=2

—_ @

Abbildung 4: Demontage Frontpanel
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3.15 Reinigung der Speicherverklei-
dung

Fir die Reinigung der Speicherverkleidung sind
folgende Reinigungsmittel zugelassen:

- Wasser

- wassrige Salzlésungen

- Waschlaugen

- verdinnte Sauren, Alkalien

Bei starker Verschmutzung, wenn die oben ange-

fihrten Mittel nicht kraftig genug sind, kann Methyl-
alkohol verwendet werden.

4 Inbetriebnahme

dH [°] 5<60°C 6>60°C
0-14 keine A

14-21 A Enthéartung
>21 Enthéartung B

Die Inbetriebnahme darf ausschliel3-
lich durch ein autorisiertes Unter-

nehmen erfolgen!

Der Warmwasserbehélter muss vor der Inbetrieb-
nahme vollstéandig geflllt werden. Es ist darauf zu
achten, dass eine Entliftungsmoglichkeit gegeben
ist (6ffnen des Warmwasserventils).

Es sind die regional gultigen
Vorschriften und Normen zu

beachten!

4.1 Funktionsprufung

Nach Anschluss aller Leitungen und Beflillen der
Anlage (siehe Montage und Aufstellung) ist die
Warmepumpe betriebsbereit. Vor Inbetriebnahme
ist die Anlage auf ordnungsgemafe Aufstellung
und Anschluss gemal gegenstandlicher Monta-
geanleitung zu prufen.

4.2 Einsatzhinweise - Wasserharte

Je nach Brauchwassertemperatur und Wasser-
harte sind nach DIN 1988-7:2004-12 folgende
Wasserbehandlungen durchzufiihren:

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx

0 = Warmwassertemperatur in °C

A) periodische Entkalkung erforderlich
B) Kein Einsatz empfohlen — Reduktion der Warm-
wassertemperatur.

Bei stark schwankenden Wasserqualitdten sowie
hohen Wassertemperaturen (& > 60 °C) wird eine
jahrliche Uberpriifung durch den OCHSNER
Werkskundendienst empfohlen.

Bei Entkalkung der Anlage muissen folgende
Arbeitsschritte berlcksichtigt werden:

Gebréauchliche Entkalkungsmittel
verwenden, die zur Anwendung fir
Trinkwasserspeicher zugelassen

sind!

1) Druckreduktion des Speichers

2) Kalt- und Warmwasseranschluss vom
Speicher trennen

3) Spularmatur an Speicher anschlieen und
Speicher entkalken

4) Kalt- und Warmwasseranschluss wieder
anschlieBen und Trinkwasserspeicher
befullen

4.3 E-Heizstab

Die Europa 323 DK ist serienméf3ig mit einem
E-Heizstab ausgertistet. Der E-Heizstab sollte nur
bei Stérung oder erhohtem Warmwasserbedarf ak-
tiviert werden.

Die Ubertemperatursicherung (+85°C) schiitzt die
Anlage vor thermischer Zerstoérung. Lost die Uber-
temperatursicherung des E-Heizstabes aus, so
muss diese manuell quittiert werden - dazu das
Frontpanel demontieren: Den roten Knopf des Si-
cherheitsthermostaten driicken.
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5 Bedienung

5.1 Display

Das Display besteht aus einer Eingabe — und Anzeigeeinheit.
- Die Anzeigeeinheit besteht aus Symbolen und einer 4-stelligen 7 Segment Anzeige
- Die Eingabeeinheit besteht aus einem kapazitiven Touch Screen mit 6 Tasten

e
- (-1

Oty [~)[v][42] oy

Abbildung 5: Displayanzeigen

5.2 Symbole
Symb. | LED hell LED gedimmt LED blinkt

Warmwasser akiv. | e L“eg|oneIIenschutzprogramm
lauft

Luftung lauft Liftung abgeschaltet | e

Verdichter lauft Verdichter abgeschaltet S.e rvice Intervall (alle 2500 Be-
triebsstunden)

Zusatzwarmeerzeuger lauft Zusatzwarmerzeuger abgeschaltet | -

Temperatur einstellen [ | e

Nach langerer Stromunterbre-

Uhrzeit einstellen (- chung Uhr stellen

| §| Olo=| B| Q% 2

E-Heizstab lauft E-Heizstab abgeschaltet | -
A5
> Kollektorpumpe lauft Kollektorpumpe abgeschaltet | -
5.3 Tasten
Taste Bezeichnung Beschreibung
O Ein-Aus Taste Durch Driicken der Taste (min 2 Sek.) wird die Warmepumpe ein — oder ausge-
—— schaltet
MENU| | Hauptmeni Durch Driicken der Menu Taste wird das Hauptmenu aufgerufen
R Zurick Zum vorigen Meni zuriickkehren
f Blattern im Men( / einstellen von Werten / Anzeige des aktuellen Sollwertes (aus
V| | Ab Taste .
der Hauptanzeige)
Blattern im Menu / einstellen von Werten / Anzeige der Istwerte (aus der Haupt-
A Auf Taste .
___ anzeige)
OK OK Taste Speichern von Einstellungen / Auswahl Untermenu / Quittierung Er 47 (Abtau-sto-

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx Seite 11 von 44
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5.4 Menustruktur

Hauptanzeige
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5.5 Europa 323DK Ein-/Ausschalten

Taste fUr 2 Sek. gedrickt halten ,,_" ,'- ,,-

Im Hauptanzeigefeld wird die Speichertemperatur [7\\\ @
angezeigt.

P — Ot [~ ()2 oK

Symbol gedimmt: Warmepumpe abgeschaltet,

Symbol hell:  Warmwasser ein
Symbol aus:  Warmwasser aus (Zeitprogramm)
Symbol blinkt: Legionellenschutzprogramm

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx Seite 14 von 44
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5.6 Warmwassersollwert einstellen

..
Taste driicken

S K
Im Hauptmeni wird P( hell angezeigt, mit bestatigen

Im Meni ,Warmwasser” mit @ vorwarts blattern.

_ ! |
Beide Symbole werden hell angezeigt.

K
Mit bestatigen.

Der Sollwert blinkt. Durch @ @ den Sollwert einstellen

K
und mit bestatigen.

R
Durch mehrmaliges Driicken von zur Hauptanzeige
zurtckkehren.

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx
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5.7 Funktionen
5.7.1 Temperaturfuhler

Als Temperaturfihler kommen PTC Fuhler zum Einsatz.

Fuhler Nr. Beschreibung

F1 Warmwasserspeicher Mitte, Regelfuhler fir Warmepumpe, E-Heizstab, Kollektorpumpe
F2 Warmwasserspeicher oben, Temperaturanzeige

F3 Verdampfer, Abtauen

F4 Kollektorfuhler

—O F4

OF3
Or

OF1

P1

G

Abbildung 6: Temperaturfuhler Europa 323 DK

5.7.2 Warmwasserladung

Die Warmwasserladung erfolgt, wenn:
- eine Warmeforderung vorhanden ist
- das Zeitprogramm die Warmwasserladung nicht sperrt

Eine Warmeanforderung ist vorhanden, wenn die Boiler Mitte Temperatur T1 um 5K lgeringer ist als der
Warmwassersollwert. Die Warmwasserladung erfolgt mit allen aktiven2 Warmeerzeugern.

Warmeanforderung
A
ON
N
OFF Y 'S
Sollwert 5K Sollwert T1

Abbildung 7: Diagramm Warmeanforderung

15 K (Kelvin) = Werkseinstellung, kann nicht verstellt werden

2 Aktiv = Warmeerzeuger, welche im Automatikbetrieb eingestellt sind
BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx Seite 16 von 44
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5.7.3 Zeitprogramm Warmwasser

Die Warmwasserbereitung kann Gber das Zeitprogramm eingegrenzt werden.

Menu Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung

Hier wird die Uhrzeit eingestellt, ab wann die Warm-

['z(\\ @ Einschaltzeit Warmwasser- wasserbereitung freigegeben ist.

on bereitung
00:00 = Werkseinstellung
Hier wird die Uhrzeit eingestellt, ab wann die Warm-
Ausschaltzeit Warmwasser- wasserbereitung gesperrt ist.
RO o 055

bereitung

23:59 = Werkseinstellung

[ 1 warmwasserbereitung gesperrt

[ warmwasserbereitung freigegeben

ON
[7(\\
OFF

4ooo

ofF 0600 (edd

>
2359 t

[

on B0

Abbildung 8: Diagramm Warmwasser Zeitprogramm

5.7.4 Warmwasserschnellaufheizung

Die Warmwasserschnellaufheizung erfolgt unabhéngig vom eingestellten Zeitprogramm. Es wird sofort auf
den aktuellen Sollwert geheizt.

Menl Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung
Damit die einmalige Schnellaufheizung startet, muss
auf ,FAST" eingestellt werden. Nach Sollwerterrei-
Warmwasserschnellaufhei- chung wird automatisch wieder auf ,Auto” zuriickge-
r(‘\ FASE 2ung setzt.
Auto = Werkseinstellung
Der Benutzer kann wéhlen, mit welchen Wéarme-er-
PSEE e Auswahl Warmeerzeuger bei zeugern die Schnellaufheizung erfolgen soll:
L see Schnellautheizung 0 = Nur Warmepumpe (Werkseinstellung)

1 = Warmepumpe + E-Heizstab

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx
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5.7.5 Legionellenschutzbetrieb

Der Legionellenschutzbetrieb dient der Erfillung der hygienischen Anforderungen beziiglich der Legionellen
und wird mit der Warmepumpe + anderen aktiven Warmeerzeugern durchgefiihrt. Der Legionellenschutzbe-
trieb ist vom Werk deaktiviert und kann durch den Anlagenbetreiber konfiguriert werden. Das Symbol P(\x
blinkt, wenn der Legionellenschutzbetrieb aktiv ist.

Menu Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung

Hier wird der Warmwassersollwert bei Legionellen-
[’:‘\g 2 b0 | Legionellenschutztemperatur schutzbetrieb eingestellt

60.0°C = Werkseinstellung

Hier wird die Uhrzeit eingestellt, wann der Legionel-
[-;(\\ @ h Startzeit Legionellenschutz- lenschutzbetrieb starten soll.

OuUT | betrieb

00:00 = Werkseinstellung
Hier wird das Intervall in Tage einstellt.
(z.B. Legionellenschutzbetrieb soll jeden Samstag

. - dann an einem Samstag
Intervall Leaionellenschutzbe- gestartet_werden
| = @ dRY tri;eb all Legionellenschutzbe 7 Tage einstellen)

0 = Legionellenschutzbetrieb deaktiviert (Werks-

einstellung)
Wenn innerhalb der hier eingestellten Zeit die Legi-
PSEE onellenschutztemperatur nicht erreicht ist, dann
L cf bO?2 max. Legionellenaufheizzeit wird der Aufheizzyklus beendet.
E
4.0 h = Werkseinstellung
HINWEIS:

Damit die Warmepumpe die Legionellenfunktion korrekt ausfiihren kann, muss die Warmepumpe immer mit
Spannung (220-240 V) versorgt werden. Bei einem Spannungsausfall (z.B. durch EVU Abschaltung tber Ta-
rifschiitz) kann sich die eingestellte Intervallzeit verlangern. (bis zu max. 6 h pro Stromausfall)

5.7.6 Luftungsbetrieb

Der Ventilator kann fur Luftungszwecke unabhangig vom Warmepumpenbetrieb eingeschaltet werden. Die
Ventilatordrehzahl, sowie ein Zeitprogramm kénnen eingestellt werden. Zusatzlich besteht die  Mdglichkeit,
Uber einen externen Kontakt am Eingang E3 den Lifter ein-und abzuschalten (Par A04)

HINWEIS:

Im Warmepumpenbetrieb lauft der Lifter immer mit der Nenndrehzahl. Erfolgt die Luftzufuhr aus ganzjahrig
beheizten Raumen (z.B. Nasszelle, etc.) kann die Nenndrehzahl bei Warmepumpenbetrieb reduziert wer-
den.

OCHSNER bernimmt keine Haftung fir Schaden oder Méngel, welche durch unsachgeméafRe Einstellung,
Installation oder ahnliches herbeigefiihrt wurden.

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx Seite 18 von 44
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Meni Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung

off = Luftung ausgeschaltet
on = Llftung im Dauerbetrieb
t%’ Autko Betriebswahl Liftung Auto = Automatikbetrieb It. Zeitprogramm

off = Werkseinstellung
Hier wird die Drehzahl des Lifters bei Liftungs-

(%J SEE Ventilatordrehzahl betrieb eingestellt.
9 = Werkseinstellung
Hier wird die Uhrzeit eingestellt, ab wann der
. - . Luftungsbetrieb freigegeben ist.
c% @ on Einschaltzeit Luftungsbetrieb

00:00 = Werkseinstellung
Hier wird die Uhrzeit eingestellt, ab wann der
Luftungsbetrieb gesperrt ist.

t%’ @ oFF Ausschaltzeit Liftungsbetrieb

23:59 = Werkseinstellung
3 = Liftungsfunktion

Kontakt K3 offen = Liftung abgeschaltet

PSEE Kontakt K3 geschlossen = Lifter l&auft mit einge-
B AO4 Funktion Eingang E3 stellter Drehzahl
SEE Damit die externe Beschaltung funktioniert, muss

die Betriebswahl auf ,Auto” eingestellt sein.

0 = Werkseinstellung

| ] warmepumpe lauft
| Warmepumpe abgeschaltet, Liifter in Betrieb

A
9 /> Liufterdrehzahl

SEt 5
OFF >

@ ON
OFF I I >

%) ON
OFF | | >
oood on ORDD 1200 ofF 1800 o355 t

Abbildung 9: Diagramm Liftungsbetrieb - Warmepumpenbetrieb
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Liftersteuerung iUber externen Kontakt:

Funktion externen Kontakt am Eingang E3 furr den Lfter ein- und abzuschalten.
A Lufterdrehzahl

S5EE 5

OFF >

K3 (E3)
ON
j OFF l >

aoao on OGOD 200 ofFF {800 £353 t

Abbildung 10: Diagramm Luftung extern gesteuert (Par. A04 = 3)

5.7.7 Betriebswahl Warmepumpe

Menu Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung

off = Warmepumpe ausgeschaltet
Auto = Automatikbetrieb It. Zeitprogramm.
@ Auko Betriebswahl Warmepumpe defr = Abtauung von Hand

Auto = Werkseinstellung

5.7.8 Abtauung des Verdampfers

Der Verdampfer der Warmepumpe wird bei zu kalter Lufteintrittstemperatur bedarfsabhéngig abgetaut. Dazu
wird mit dem Fihler F3 die Verdampfertemperatur gemessen und Uberwacht. Eine Abtauung erfolgt, wenn
die Verdampfertemperatur langer als 120 min unter 0°C liegt.

Erfolgreicher Abtauvorgang:

Durch die Abtauung steigt die Verdampfertemperatur wieder an. Der Abtauvorgang wird als ,erfolgreich* ab-
gespeichert, wenn die Verdampfertemperatur innerhalb von 20 min. tGber 6°C steigt. Ist dies nicht der Fall,
dann wird der Abtauzyklus als ,erfolglos® gespeichert. Es werden zwei weitere Versuche unternommen. Blei-
ben diese erfolglos, wird die Warmepumpe abgeschaltet und die Fehlermeldung ER 47 erscheint am Display.

ER 47 Abtaustdrung
Diese Fehlermeldung ist durch zu quittieren.

Menu Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung
Wahrend Stérung ER 47 Ubernimmt der E-Heizstab

. die Warmwasserbereitung.
PSLEt b0 | Wf’allrmwassersollwert bei Es wird auf den Sollwert b01 geregelt:
SEE Storung

38.0 °C = Werkseinstellung

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx Seite 20 von 44



b

5.7.9 Solarthermie

Zusétzlich zur Warmepumpe kann eine Solarthermieanlage betrieben werden. Nach dem Prinzip der
Differenztemperatur-Reglung wird die Kollektorpumpe ein/ausgeschaltet.

ACHTUNG

Die relevanten Parameter zur Solarthermie missen durch den Heizungsbauer entsprechend der Systemvo-
raussetzungen eingestellt werden. OCHSNER ubernimmt fur Fehlfunktionen und Schéden keine

Haftung.
Menil Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung
off = Solar ausgeschaltet
S . = tikbetrieb
’f)r Auko | Betriebswahl Solar Auto = Automatikbetrie
off = Werkseinstellung
PSEE Hier wird der Warmerzeugertyp konfiguriert:
L 4 - -
SEt RO | Auswahl Zusatzwarme-erzeu 0 = nicht vorhanden (Werkseinstellung)
ger 1 = Kessel
2 = Solarthermie
Die Kollektorpumpe schaltet ein, wenn T4 groRer ist
0o Schaltdifferenz Kollektor- als T1+CO01
pumpe ein
12.0 K = Werkseinstellung
Bei Solarbetrieb kann ein htherer Warmwassersoll-
ro? Warmwassersollwert bei wert eingestellt werden.
Solarbetrieb
65°C = Werkseinstellung
Die Kollektorpumpe schaltet aus, wenn T4 kleiner
o3 Schaltdifferenz Kollektor- ist als T1+CO03
pumpe aus
7.0°C = Werkseinstellung
Wenn T4 groRer ist als CO7, schaltet die Kollektor-
. . ) pumpe aus. Die Kollektorpumpe schaltet wieder
o4 Schaltdifferenz Stagnations ein, wenn T4 kleiner ist als C07-C04
schutz
10.0°C = Werkseinstellung
Wenn T4 groRer ist als T1+C01+C05, dann erfolgt
die Warmwasserbereitung nur mit Solarthermie.
£os Schaltdifferenz Solar mono- Alle aktiven Warmeerzeuger (Warmepumpe, etc.)
valent ein werden abgeschaltet.
8.0°C = Werkseinstellung
Ist T4 kleiner als T1+C03+C06, dann werden die
co6 Schaltdifferenz Solar aktiven Warmeerzeuger wieder freigegeben.
monovalent aus
5.0°C = Werkseinstellung
Wenn T4 groRer ist als C07, schaltet die Kollektor-
£07 | Max. Kollektortemperatur pumpe ab.

110.0°C = Werkseinstellung

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx
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—O 14

—O T1 ON
P1

- L% »

T1+C03 T1+CO1 T4

Abbildung 11: Prinzipschema Solarthermie
Abbildung 12: Schaltdiagramm Kollektorpumpe

Betriebsweise Solar monovalent3:

Wenn die Solarleistung ansteigt, kann die Warmepumpe weggeschaltet werden. Dazu stehen die
Parameter C05 und C06 zur Verfligung.

Warmeanforderung
A
ON
N
OFF A4 'S
Ve |\ h
CO06 LC05
T1+C03 T1+CO01

Abbildung 13: Diagramm Solar monovalent

Warmwassersollwert bei Solarbetrieb:

Bei aktiver Solarfunktion kann auf einen separaten Warmwassersollwert geheizt werden. Der Warm-wasser-
sollwert bei Betrieb der Warmepumpe bleibt unverandert.

A
ON
W
OFF
4 T1
e
OFF /
T1
Sollwert - PO1 Sollwert C02 —-PO1 Cco2

Abbildung 14: Schaltdiagramm Sollwert Solar

3 Monovalent = alleiniger Betrieb, Bivalent = Kombination aus mehreren Warmeerzeugern
BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx Seite 22 von 44



Elektroanschluss der Kollektorpumpe:

An der Riickseite der Warmepumpe stehen Klemmen fiir den elektrischen Anschluss von Kollektorfiihler und
Kollektorpumpe zur Verfiigung.

HINWEIS
Der Kollektorfihler @ 6mm x 40mm (Fuhler fir Tauchhtlse), Lange 2 m, ist beigepackt.

Kollektorfuihler

~—. —

Kollektorpumpe

s — A
OG % %
X
o
Gh"
c
GH%"
——

Abbildung 15: Prinzipschema Solaranlage mit Mischventil
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5.7.10 E-Heizstab

Der serienmé&Rig integrierte E-Heizstab kann im Fehlerfall oder bei erhdhtem Warmwasserbedarf eingeschal-
tet werden.

%D_ OT11

Abbildung 16: Prinzipschema E-Heizstab

HINWEIS
Wenn der E-Heizstab eingeschaltet ist, dann regelt dieser unabhangig von der Warmepumpe (oder anderen
Warmeerzeugern) auf den eingestellten Sollwert. Auch bei Legionellenschutzbetrieb.

Menil Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung

off = E-Heizstab ausgeschaltet
Auto = Automatikbetrieb It. Zeitprogramm.

A Aukto | Betriebswahl E-Heizstab
off = Werkseinstellung
PSEE Der E-Heizstab schaltet nur dann ein, wenn T1 Klei-
Freigabetemperatur ner ist als EOL.
L
skt ED ! E-Heizstab

0.0 °C = Werkseinstellung (Funktion deaktiviert)
Der E-Heizstab schaltet ab, wenn T1 gréRer ist als
Sollwert — E02

EDC Abschaltoffset unter Sollwert

0.0 K = Werkseinstellung

Besondere Betriebsweise E-Heizstab:

Bei Betrieb des E-Heizstabes kdnnen spezifische Ein- und Abschaltgrenzen definiert werden.

A
@ ON
OFF }
T1
ON
-M-
OFF }
T1

EO1 Sollwert — E02 Sollwert — 5K Sollwert

Abbildung 17: Schaltdiagramm besondere Betriebsweise E-Heizstab
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5.7.11 Kessel als Zusatzwarmerzeuger

Wenn keine Solarthermieanlage konfiguriert ist, kann zuséatzlich zu Wéarmepumpe und E-Heizstab Uber einen
externen Warmeerzeuger (Kessel, etc.) die Warmwasserbereitung erfolgen.

| X1

L N

PE

OF1
O

Abbildung 18: Prinzipschema Kessel als Zusatzwarmeerzeuger und elektrischer Anschluss der Ladepumpe

Menu Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung
off = Warmeerzeuger ausgeschaltet
. .. A =A ik i
Ruto | Betriebswahl Warmeerzeuger uto = Automatikbetrieb
off = Werkseinstellung
PSEE Hier wird der Warmerzeugertyp konfiguriert:
L 4 - -
SEt RO Auswahl Zusatzwarme-erzeu 0 = nicht vorhanden (Werkseinstellung)
ger 1 = Kessel
2 = Solarthermie
A
ON
/l\
OFF Vv >
Sollwert —-5K Sollwert T1

Abbildung 19: Schaltdiagramm Warmeerzeuger

Elektroanschluss der Ladepumpe:

An der Rickseite der Warmepumpe steht die Klemme X1 fiir den elektrischen Anschluss der Lade-pumpe zur
Verfligung. siehe Abbildung 18

HINWEIS
Die Ladepumpe wird am gleichen Ausgang X1 wie die Kollektorpumpe angeschlossen.
Daher ist nur Solar oder Kessel Funktion verfigbar.
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5.7.12 EVU und Smart grid Funktion

Die Europa 323 DK bietet die Moglichkeit Uber externe potentialfreie Kontakte die Warmepumpe abzuschalten
(EVU) oder auf einen héheren Sollwert zu regeln (Smart grid).

Meni Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung

PSEE 0 = keine Funktion
L SEL 1 = EVU Abschaltung:
Kontakt K2 offen = Warmepumpe abgeschaltet
AO3 | Funktion Eingang E2 (inkl. E-Heizstab)
Kontakt K2 geschlossen = Warmepumpe in Betrieb

0 = Werkseinstellung

0 = keine Funktion

1 = EVU Abschaltung
2 = Smart grid Funktion
3 = Lufterfunktion

AOY | Funktion Eingang E3 Kontakt K3 offen = Normalsollwert
Kontakt K3 geschlossen = Legionellenschutzsoll-
wert

0 = Werkseinstellung

K2 K3

E2 e @@

U
i

— \ v —
Abbildung 20: Prinzipschema externe Steuerung

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx Seite 26 von 44



b

Warmepumpe iUber extern steuern (Par. AO3 = 1)

Die Warmepumpe schaltet ab, wenn:

- Kontakt K2 offen ist. Im Display wird SEOP angezeigt.
- der Warmwassersollwert erreicht ist.

A

Sollwert
\
T1

K2 (E2)
i ON
OFF »t
ON
@ OFF >t

Min. Stillstandszeit Verdichter (20 Min.)

Abbildung 21: Schaltdiagramm externe Abschaltung

Sollwerterh6hung aufschalten (Par. A04 = 2)

Bei giinstigem Stromtarif (z.b. bei eigener PV-Anlage) kann eine Sollwerterhbhung erfolgen. Alle aktiven4
Warmeerzeuger regeln dann auf den eingestellten Legionellenschutzsollwert.

Sollwert a
2 b5
! 52
>
t
K3 (E3)
ON
OFF 3
Abbildung 22: Schaltdiagramm Sollwerterhéhung t
HINWEIS

Eine externe Abschaltung hat Prioritét vor Sollwerterh6hung.

4 Aktiv = Warmeerzeuger im Automatikbetrieb
BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx Seite 27 von 44
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5.8 Betriebsdaten abfragen

Im Meni PSEE — InF o kénnen Betriebsdaten abgefragt werden.

Menu Symb. Par. Bezeichnung Beschreibung
PSEE Pro | Programmversion | ___.
L InFa dd ! | Messwert Fuhler F1 | .
doe Messwert FuhlerF2 | _____
di3 Messwert Fuhler F3 | ____.
d04 | Messwert FihlerF4 | ___.
ey Betriebsstunden Verdichter
(Obis9999) | -
o Betriebsstunden Verdichter
(r0.000ery | e
413 Betriebsstunden E-Heizstab
(Obis9999) | -
d Betriebsstunden E-Heizstab
(10.000er) | -

5.9 Fehlermeldungen am Display

Meni Symb. Ursache Abhilfe / Ursache
EMH Fuhler F1 defekt, Unterbruch - Euhler kontrollieren
E L Fuhler F1 defekt, Kurzschluss - Fahler kontrollieren
EcH Fuhler F2 defekt, Unterbruch - Fuhler kontrollieren
E2L Fuhler F2 defekt, Kurzschluss - Fuhler kontrollieren
E3H Fuhler F3 defekt, Unterbruch - Fuhler kontrollieren
E3IL Fuhler F3 defekt, Kurzschluss - Flhler kontrollieren
EYH Fuhler F4 defekt, Unterbruch - Fuhler kontrollieren
EYL Fuhler F4 defekt, Kurzschluss - Fuhler kontrollieren
- Strom ausschalten und wieder einschalten.
EP Fehler im Parameterspeicher - Wenn der Fehler erneut auftritt den OCHSNER
Kundendienst verstandigen
E-36 Hochdruckabschaltung - Fehler mit OK quittieren
Er47 Abtaustérung - Fehler mit OK quittieren
EFS57 Frostschutz Warmequelle - Automatische Quittierung
stOP Abschaltung extern - Parametereinstellung priifen
[r d Sollwerterhéhung aktiv - Externe Verkabelung / Verschaltung prufen

Tabelle 1: Fehlermeldungen am Display
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5.10 Fehlertabelle Warmepumpe

Storung/Anzeige

Ursache

Abhilfe

Warmwassertemperatur zu
niedrig

Wasserverbrauch zu grof3

Verbrauch reduzieren oder Zusatzheizung ein-
schalten

Warmwassersollwert zu gering eingestellt

Warmwassersollwert kontrollieren

Messwert F1 nicht korrekt

Fuhler F1 Gberprufen

AuRenluft zu kalt (Heizleistung zu gering)

Zusatzheizung einschalten

Zirkulation im Dauerbetrieb

Schaltuhr kontrollieren, Thermostat und Rick-
schlagventil prifen

Rickschlagventil bleibt hangen

Ventil durch leichtes Anschlagen lockern

Heizungsschieber offen

Schieber schliel3en

Abtauung aktiv

20 Min warten

Kompressor lauft und Luf-
ter lauft nicht

Anlaufkondensator defekt

erneuern, Kundendienst verstandigen

Wicklungsschaden

erneuern, Kundendienst verstandigen

Kompressor und Liifter lau-
fen, ohne dass das Wasser
erwarmt wird

kein Luftdurchsatz, Verdampfer verschmutzt

Verdampfer mit Wasser reinigen

Verdampfer vereist

abtauen

Luftleitungen verstopft

freilegen

Arbeitsmittelmangel

Kundendienst verstandigen

Expansionsventil 6ffnet nicht

Kundendienst verstandigen

Kompressor lauft nicht,
Lafter lauft

Anlaufrichtung defekt

erneuern, Kundendienst verstandigen

Kompressor defekt

erneuern, Kundendienst verstandigen

Wasseraustritt standig

Sicherheitsventil schlief3t nicht

entluften oder erneuern

die Maschine lauft

Speicher defekt Zuleitung abdrehen
Speicher tropft Abdichtungen kontrollieren, ggf. nachziehen
Wasseraustritt, nur wenn | kondenswasser

Kondensatablauf verstopft

reinigen

Geruch

kein Sifon im Kondensatablauf

Sifon installieren

kein Wasser im Sifon

Wasser einfillen

Gerausch

gurgelndes Gerausch

Wasserstand im Sifon zu gering, einfillen

platscherndes Geréausch

Kondensatablauf verstopft, reinigen

keine Anzeige

keine elektrische Spannung vorhanden

Spannungsversorgung uberprifen

Elektroheizstab heizt nicht,
obwohl eingeschaltet

Uberhitzung

Sicherheitsthermostat quittieren

Elektroanschluss defekt

erneuern

Er 36
Hochdruckabschaltung
(Quittierung durch OK)

Messwert F1 nicht korrekt

Fahler F1 uberprifen

Warmwasserspeicher nicht mit Trinkwasser ge-
fallt

Anlage mit Trinkwasser befiillen

Kaltekreis

Kundendienst versténdigen

Kondensator verschlammt, verkalkt

reinigen, erneuern

Er 47 Abtaustdrung
(Quittierung durch OK)

Ansauglufttemperatur zu gering

Warmepumpe Betriebswahl = oF F und temporar
mit E-Heizstab heizen.

Er 57 Frostschutz WQuelle
(Automatische Quittierung)

Ansauglufttemperatur zu gering

Warmepumpe Betriebswahl = oF F und temporar
mit E-Heizstab heizen. Liftungsklappen montie-
ren.

WP Symbol blinkt

Zeitablauf auf 1,5 bis 2 Jahre voriiber

Anoden erneuern / priifen, Zeitzéhler durch Hei-
zungsbauer zuriicksetzen lassen

Tabelle 2: Fehlertabelle Warmepumpe
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6 Wartung

6.1 Serviceintervall

HINWEIS

Um eine lange Lebensdauer zu gewdahrleisten, ist
es notwendig, die Schutzanoden regelmaRig zu
prifen (nach spatestens 18 Monaten) und gege-
benenfalls auszutauschen. Bei (leicht) aggressi-
vem Wasser ist die Schutzanode entsprechend
ofter zu kontrollieren.

Wir empfehlen, einmal pro Jahr eine Inspektion
und gegebenenfalls eine Wartung der Warme-
pumpe durchfiihren zu lassen.

Wir empfehlen auch, eine Reinigung des Verdamp-
fers vorzunehmen. Ebenso sollten Luftkanale und
etwaige Schutzgitter und Filter auf Sauberkeit
Uberprift werden.

Der OCHSNER-Kundendienst steht lhnen zur
Durchfiihrung von Wartungen bzw. Uberpriifungen
gerne zur Verfigung.

6.2 Storung
Die Fehlertabellen, siehe 5.9 und 5.10, geben
Ihnen einen Uberblick iiber Fehler und deren mog-
liche Ursachen.
Sollte sich ein Stérungsfall ohne ersichtlichen
Grund ofter wiederholen, rufen Sie bitte Ihren

Fachinstallateur oder den OCHSNER-
Kundendienst.

6.3 Kundendienst

Sollten an Ihrem Gerat, trotz der verwendeten
Qualitatsbauteile und der bei der Produktion aufge-
wandten Sorgfalt, Méangel auftreten, benachrichti-
gen Sie bitte den OCHSNER-Kundendienst unter
den nachfolgenden Telefonnummern.

Bitte folgende Angaben bereithalten:

Gerate-Typ: Europa 323 DK

Fabrikationsnummer: ...........c..coovvinennn..

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx

Kundendienst-Hotline Osterreich:
Tel.: +43 (0) 504245 — 499
E-Mail: kundendienst@ochsner.at

Kundendienst-Hotline Deutschland:
Tel.: +49 (0) 69 256694 - 495
E-Mail: kundendienst@ochsner.de

Kundendienst-Hotline Schweiz:
Tel.: +41 (0) 800 100 911
E-Mail: kontakt@ochsner.com

Die Fabrikationsnummer und den Warmepumpen-
typ finden Sie auf dem Typenschild. Das Typen-
schild ist auBen, am oberen rechten Verklei-
dungsteil, der Warmepumpe angebracht.

6.4 Wartungsvertrag

Die Fa. OCHSNER bietet eine breite Produktpa-
lette an Wartungsvertragen an. Weitere Informati-
onen hierzu finden Sie auf www.ochsner.com.

Vorteile des Wartungsvertrages

- Eine ordnungsgemalf durchgefiuihrte Wartung
hilft nicht nur dabei Energie zu sparen, sondern
schont zusatzlich die Umwelt.

- Darlber hinaus ist die richtige Pflege der Hei-
zungsanlage notwendige Voraussetzung, um
die angesetzte Lebensdauer von vielen Jahren
zu sichern und zu erhdhen.

- Fur den Anlagenbetreiber ergibt sich dadurch
eine erhohte Ausfallsicherheit der Anlage.

Weitere Informationen zum Kundendienst und zu
den Leistungen der Wartungsvertréage finden Sie
auf www.ochsner.com.
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7 Anhang

7.1 Technische Daten Regelung

Analog-Eingange

F1. PTC, Typ KTY81-121
F2: PTC, Typ KTY81-121
F3: PTC, Typ KTY81-121
F4: PTC, Typ KTY81-121
Messbereich: -50...150 °C

Digital-Eingénge

E1: HD-Schalter, unterbricht bei Hochdruck-Alarm die Relais-Spule, ca. 140 mA
E2: Funktion frei wahlbar (siehe Parameter A03)

E3: Funktion frei wahlbar (siehe Parameter A04)

Schaltende Ausgange

K1: Relais, 30(9) A 250 VAC Verdichter

K2: Relais, 16(2,2) A 250 VAC  E-Heizung (ca. 1,6 kW)

K3: Relais, 16(2,2) A 250 VAC, Inrush 120 A (20 mSek) Pumpe
K4: Relais, 16(2,2) A 250 VAC  Magnetventil

K5: TRIAC-Steller, 2 A 250 VAC Ventilator

Summer: ca. 80 dBA

Stromversorgung
220-240 VAC 50Hz, Leistungsaufnahme der Elektronik ca. 8 VA

Umweltbedingungen

Arbeitstemperatur 0..55°C
Lagertemperatur -20..+70 °C
Relative Feuchte max. 75% r.H., keine Betauung

Gewicht Anzeigeteil
Bedienteil ca. 200 g, Netzteil ca. 600 g

Schutzart
Display IP65 von vorne, IPOO von hinten
Netzteil IPOO

Schutzklasse
Schutzklasse |

Normen

CE Niederspannungs-Richtlinie 73/23/EEC

EN 60335-1:2002 Sicherheit elektrischer Gerate flir den Hausgebrauch und ahnliche
Zwecke

EN 60730-1:2002 Automatische elektrische Regel- und Steuergeréte fir den
Hausgebrauch und &hnliche Anwendungen.

CE EMV-Richtlinie 89/336/EEC, Scharfegrad 3

Echtzeituhr
Ganggenauigkeit 50 ppm (Fehler max. 5 Sekunden pro Tag) Pufferung der Batterie durch Gold-Cap bis zu 3
Tage. Bei langerem Stromausfall muss die Uhr neu gestellt werden.
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7.2

Technische Daten Warmepumpe
Leistungsdaten Europa 323 DK
Heizleistung L15/W15-55 1.96 kW
Kélteleistung L15/W15-55 1.44 kW
Leistungsaufnahme L15/W15-55 0.52 kW
1) Leistungszahl L15/W15-55 3.8
Heizleistung L21/W15-55 2.11 kW
Kéalteleistung L21/W15-55 1.63 kW
Leistungsaufnahme L21/W15-55 0.48 kW
2) Leistungszahl L21/W15-55 4.4
Leistungszahl (EN 255-3) 35
Max. Anlaufstrom 18 A
Leistungsaufnahme E-Heizstab 15 kW
Verdichter
Bauart Vollhermetisch/Rollkolben
Anzahl 1 Stk.
Max. Betriebsstrom 3.6 A
Verdampfer (WQA)
Bauart Lamellentauscher
Werkstoff Kupfer/Aluminium
Anzahl 1 Stk.
Max. Betriebsdruck Kéaltemittel 6 bar
Luftmenge 360 - 510 m3/h
externe Pressung 80 Pa
Einsatzbereich -5/+30 °C
Warmetragertemperaturdifferenz 7-5 K
Prifdruck 20 bar
Kondensator (WNA)
Bauart Rohrwendel
Werkstoff Cu/Sn
Anzahl 1 Stk.
Max. Betriebsdruck Kaltemittel 25 bar
Einsatzbereich Warmepumpe 65 °C
Priifdruck 45 bar
Zusatzheizungen
Einsatzbereich E-Heizstab 65 °C
Einsatzbereich Register 90 °C
zul. Betriebsdruck Register 4 bar
Registerflache (Glattrohr) 14 m2
Wasserspeicher
Nennvolumen 300 |
Werkstoff St
zul. Betriebsdruck 6 bar
Speicherschutz 2x1" Magnesiumschutzanoden Stk.
Vergutung Email
Kéltekreislauf
Anzahl Kéltekreise 1 Stk.
Arbeitsmittel R134a
Fullmenge 0.66 kg
Geratedaten
Spannung/Frequenz 220-240/50 V/Hz
Absicherung 13 A
Auslésekennline min.C oder trage
3) Schalldruckpegel 50.2 dB(A)
Schallleistungspegel (EN 255-3) 57.9 dB(A)
Farbe Gehause weil3 / grau
Gewicht 165 kg
eingebaute Ladepumpe Nein

1) bei Lufttemp. 15°C und Wassertemp. 35°C als Mittelwert von 15-55°C
2) bei Lufttemp. 21°C und Wassertemp. 35°C als Mittelwert von 15-55°C
3) Wert ist von Aufstellort abhéngig > Abweichungen sind méglich

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx
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7.3 Spannungsqualitat Inselbetrieb

Anforderung an die Spannungsqualitat bei Inselbetrieb (bei Netzbetrieb gelten die einschlagigen Normen):

Oberschwingung |maximaler Anteil
2 2,0%
3 5,0%
4 1,0%
5 6,0%
6 0,5%
7 5,0%
8 0,5%
9 1,5%

10 0,5%
11 3,5%
12 0,5%
13 3,0%
14 0,5%
15 0,5%
16 0,5%
17 2,0%
18 0,5%
19 1,5%
20 0,5%
21 0,5%
22 0,5%
23 1,5%
25 1,5%
>25 0,5%

Tabelle 4: Spannungsqualitét Inselbetrieb

Gesamtoberschwingungsgehalt (THD) 8 %

Frequenz 49,5 Hz bis 50,5 Hz

Langsame Spannungsanderungen 230 V + 10% (Integrationsintervall 10 min)
Schnelle Spannungsénderungen 230 V + 5% (Integrationsintervall 10 ms)
Spannungsunsymmetrie 2%
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WARMEPUMPEN

7.4 Schaltplan
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7.5 Abmessungen
LEGENDE:

1) Lufteintritt Ansicht oben/top view

2) Luftaustritt (Fortluft) 190
2 163

3) Anschlusskabel 220-240V
3a) Anschluss Ladepumpe
3b) Anschluss Kollektorfiihler, | I 4 130

externe Beschaltung 130
4) Kondensatablauf
5) Warmwasseraustritt 190
6) Zirkulationsleitung
7) Vorlauf Register
8) Thermostat/Fuhler fir ’L‘ Ansicht Riickseite/back view Ansicht Spelcher/section view
externen Warmeerzeuger ,
9) Rucklauf Register ®
10) Kaltwassereintritt - )
11) Verdampfer
12) Wéarme-/Schalldammung
13) PUR Speicherisolation
14) Mg Anode 26x400 G1¢
15) Warmetauscher g
16) E-Heizstab
17) Register/Warmetauscher
18) Mg Anode 26x400 G1*
19) Verdichter

1847

7]

\*OGVZ_ 1120 1210

e 7

Abbildung 23: Abmessungen Warmepumpe

TTTRIY Y
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WARMEPUMPEN

7.6 Demontage Abdeckhaube

Demontage der Abdeckhaube, wenn der Abstand zu Decke zu gering ist um die gesamte Abdeckhaube zu
entfernen.

1 -  Schrauben am Mantel entfernen und gesamte Abdeckhaube ca. 10 cm hochheben

L -

2 - Deckel der Abdeckhaube gegen den Uhrzeigersinn verdrehen und hochheben

3

Mantel der Abdeckhaube durch Verschieben der Einzelkomponenten teilen. Mantel von der Warme-
pumpe entfernen

Abbildung 24: Demontage Abdeckhaube
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WARMEPUMPEN

7.7

Installationsvorschriften/Transporthinweise

A AcHTUNG A

Verstellbare |StellfiiRe montieren und Warmepumpe
lotrecht aufstellen!

Bei unsachgemaRer Aufstellung konnen verstarkt
Vibrationen (Gerausche) auftreten und eventuell
Folgeschéaden entstehen!

A acHtung A
Die Edockhﬂuhg der Warmepumpe darf NICHT fur
Transportzwecke verwendet werden. Es konnen nur
geringe Krafte aufgenommen werden

/\ ATTENTION A

Do not use the hood for transport. The hood can only
absorb low forces.

A ATTENTION A
Mount jadjustable feet and arrange the heat pump
vertical.

By incorrect arrangement it is possible that more
vibrations (noise) appear and maybe consequential
damages arise!

A acHTunG A

Bei Transport mit Karren Angriffspunkt an
sowie an aus Karton

beachten!

A ATTENTION A
When using a trolley take notice of the contact point
on the palette as well as the contact point on the
for made of

A\ AcHTUNG A

Trockenbetrieb zerstort den Der
Hersteller tbernimmt fir Trockenlaufschaden

keine Haftung!

N\ ATTENTION A\

Dry run will destroy the The
manufacturer assumes no liability for dry run

damages!

A acHtung A
Wenn der Transport mit Karren nicht méglich ist, ist
die Waéarmepumpe an den in der Abbildung
zu i

/A ATTENTION A

If it is not possible to use a trolley, carry the heat
pump to the points as they are shown in the figure.

BA_Europa 323DK_DE_CC_V07_20170619.docx

Angriffspunkte beim
Tragen des Gerites

Contact points to carry
the machine
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N

7.8

Stand: 0942015

Maschinendatenblatt

OCHSNER WARMWASSER-WARMEPUMPEN / MULTIFUNKTIONSGERATE

EUROPA 323 DK

MULTIFUNKTIONS-GERAT

LUFT-/ABLUFT-WARMEPUMPE MIT SPEICHER 300L

* BAUREIHE: EURCFA

+ KOMPAKTGERAT MIT SPEICHER 3001

¢ TWW MAX, g5°C
« BESTELLNUMMER: 110261

GERATEDATEN:

Abrmessungen Durchrmesser x Habea)
Bauart

Gawizht

Stouerung ele M mnisch

Leistung srahl EM255-ZEM 16147

Farbye Gebause

TECHNISCHE DATEN:

Fhasentlennspan nung'Frequen 2
cos

Absichorung Ausldsokannling "CT
Max. Betriebsstrom

Anlauf strom

Schalll sistungspegel/Schallduckpegsl
fin 1mi

LEISTUNGSDATEN

Betrigbspunit L21/W15-55
Heizleist ung

L sistung=aufnahm e

L zistungsrahl
Betriebspunkt L15/W15-55
Haizlai stung

Leisturggsa utnahme

L eistungszahl

WARMWASSERSPEICHER:

Henrvalurmen

Zuldssiger Betriebsdruck
FMaterial

Warmeisdienung
Sehutmarod:

Maz. Termparatur Solarbetrist

ELEKTROZUSATZHEIZUNG:

Bauart
Armahl

Leistung

ZUSATZHEIZUNG REGISTER:

Eauart
Zuldssiger Betriebsdruck

Zulassige Betriehstem peratur des
Haizmittels

Registerfliche

www.ochsner.com

[roim| BE0 x 1880
Formpakt
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WARMEPUMPEN

G

G H

383
a10

1030

1120
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Europa 323 DK
mit Solar

Europa323 DK

P
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OCHSNER EUROPA 323 PRODUKTDATEN ErP
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LEISTUNGSKURVEN EUROPA 323 DK:
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7.9 Konformitatserklarung

EU - Konfromitatserklarung
EU — declaration of confromity
EU — Déclaration du constructeur
Dichiarazione CE di conformita

Der Unterzeichner / The signatory / Le sous-mentionné / Noi, ditta

Ochsner Warmepumpen GmbH
Ochsner Strasse 1
A 3350 Haag

bestatigt, dass das (die) nachfolgend bezeichnete(n) Gerat(e) in der von uns in Verkehr gebrachten Ausfiihrung die Anforderun-
gen der harmonisierten EG — Richtlinien, EG - Sicherheitsstandards und produktspezifischen EG — Standards erfillen. Bei einer
nicht mit uns abgestimmten Anderung des (der) Gerét(e)s verliert diese Erklarung Ihre Gultigkeit.

certifies that the following indicated device(s) introduced into the market by Ochsner fulfill the requirements of the harmonized
EU-directives, EU-safety standards and EU-standards relating to the specific product. Any modification to device(s) that have
not been approved by us effectively voids this statement.

confirme que le(s) appareil(s) désigné(s) ci-dessous qu’il met en circulation sont conformes aux exigences harmonisées des
recommandations EG, des standards de sécurité EG et des standards EG spécifiques aux produits. La présente déclaration
perd sa valeur dés lors que des modifications non autorisées ont été apportées a I (aux) appareil(s).

dichiariamo che il dispositivo o i dispositivi di seguito elencati, nella versione da noi immessa sul mercato, soddisfano i requi-
siti previsti dalle norme europee armonizzate, nonché dalle norme di sicurezza CE e dalle norme CE specifiche per questo tipo

di prodotto.
Questa dichiarazione perde di validita in caso di modifiche del(i) dispositivo(i) apportate senza la nostra approvazione.
Bezeichnung der (des) Geréte(s) EG — Richtlinien:
Description of the appliance(s): European Community Guidelines
Désignation du(des) appareil(s): Recommandations EG:
Denominazione del(i) dispositivo(i): Norme CE :

EG — Maschinenrichtlinie 2006/42/EG
EG — Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG ~ gultig bis 20.04.2016

Brauchwasser - Warmepumpe mit R134a EU — Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU  giltig ab 20.04.2016

Hot water heat pump with R134a

P 3 chal a haud R134 EG — EMV — Richtlinie 2004/108/EG gulltig bis 20.04.2016

ompe a chaleur d eau chaud avec a EU — EMV — Richtlinie 2014/30/EU gliltig ab 20.04.2016
Pompa di calore acqua sanitaria con R134a EG — Okodesign-D ErP 2009/125/EC

) Druckgerateverordnung 97/23/EC 3.3 glltig bis 18.07.2016

Typen / types / Tipo: Druckgeréateverordnung 2014/68/EU gultig ab 18.07.2016

Harmonisierte EN:

Europa 323 DK Harmonized European Standards:
EN harmonisées:

Norme EN armonizzate:

EN 378-1 2013
EN 378-2 2012
EN 378-3; EN 378-4 2012
EN 60529: 1991+A1: 2000 2000-09
DIN EN ISO 12100 2012
DIN EN ISO 13857 2008
EN 349: 1993, +A1: 2008  2009-01
EN 60335-1/2-40: 2012/2014
EN 61000-3-2: 2010
EN 61000-3-3: 2009
EN 55014-1/A1 2012
EN 55014-2 2009
EN 62233: 2009
EN 14511/T1-T4 2013
EN 16147 2011

Nationale Normen/Richtlinien:

National standards / Guidelines Normes:
Recommandations nationales :

Norme e direttive nazionali :

Ochsner Warmepumpen GmbH Haag, 11.04.2016
DIN 8901 2002

- Managing Director
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Technische Anderungen vorbehalten!

Diese Anleitung beschreibt Gerate, die nicht immer serienmaRiger Lieferumfang sind. Abweichungen zu lhrer
Warmepumpe sind daher durchaus méglich.
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kontakt@ochsner.at

www.ochsner.com
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Ochsner-StralRe 1

A-3350 Haag

Hotline fir Systempartner: +43 (0) 820 201020
Kundendienst-Hotline: +43 (0) 5 04245-499
kontakt@ochsner.at

www.ochsner.com

OCHSNER
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kontakt@ochsner.de
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